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Allgemeine Geschaftshedingungen

(Soweit personenbezogene Bezeichnungen nur in méannlicher Form angefthrt sind,
beziehen sie sich auf Frauen und Manner in gleicher Weise.)

Die folgenden Bestimmungen gelten fir die Schaden-/Unfallversicherung und fir
die Lebensversicherung, es sei denn, es wird gesondert auf einen der beiden
Bereiche hingewiesen.

1.a. Beratung

Die Oberésterreichische Versicherung AG bietet als Versicherungsunternehmen Be-
ratung zu den angebotenen Produkten an. Es werden jene Informationen eingeholt,
die bendtigt werden, um die Wiinsche und Beddrfnisse des Kunden zu ermitteln.
Zudem wird eine persénliche Empfehlung an den Kunden gerichtet, in der erldutert
wird, warum der empfohlene Vertrag am besten seinen Wiinschen und Bediirfnissen
entspricht. Vor Abgabe der Vertragserklérung werden dem Kunden samtliche gesetz-
lich notwendigen Informationen tbermittelt.

Neben dem Vertrieb eigener Produkte vermittelt die Oberosterreichische Versiche-
rung AG zudem Versicherungsvertrage (iber Versicherungsprodukte, die miteinander
nicht konkurrieren (mit Ausnahme in der Sparte Rechtsschutz), fir die

e ARAG SE Allgemeine Rechtsschutz Versicherung AG (Rechtsschutz-Sonderrisiken),

e DAS Rechtsschutz AG (Rechtsschutz-Sonderrisiken),

e Européische Reiseversicherung AG.

Merkur Versicherung AG (Kranken- und Gesundheitsvorsorge),

Osterreichische Hagelversicherung VWaG (Hagel fiir Landwirtschaften),

R+V Allgemeine Versicherung AG Osterreich,

Die Oberosterreichische Versicherung AG handelt dabei fiir Rechnung und im Namen
des jeweiligen Versicherungsunternehmens. Die Oberésterreichische Versicherung
AG ist hinsichtlich der Rechtsschutzrisiken nicht vertraglich verpflichtet, Versiche-
rungsvertriebsgeschafte mit den beiden oben angefiihrten Versicherungsunterneh-
men zu tatigen und stltzt ihren Rat nicht auf eine ausgewogene und personliche
Untersuchung. Hinsichtlich der anderen Risiken ist die Oberosterreichische Versi-
cherung AG vertraglich verpflichtet, Versicherungsvertriebsgeschafte ausschlieBlich
mit den oben angeflihrten Versicherungsunternehmen zu tatigen.

Die Oberosterreichische Versicherung AG halt keine direkten oder indirekten Betei-
ligungen von mindestens 10 % an den Stimmrechten oder am Kapital von anderen
Versicherungsunternehmen. Am Unternehmen der Oberésterreichischen Versiche-
rung AG besteht keine direkte oder indirekte Beteiligung von mindestens 10 % an
den Stimmrechten oder am Kapital durch ein anderes Versicherungsunternehmen.

1.b. Vertragsinhalt
Dem Versicherungsvertrag liegen die zum Zeitpunkt der Antragstellung vom Versicherer
verwendeten
o Allgemeinen Geschéftshedingungen der Oberésterreichischen Versicherung AG sowie
e die in der Polizze (Versicherungsschein) angefiihrten Versicherungsbedin-
gungen und Klauseln, die dem gewéhlten Tarif bzw. den gewahlten Tarifen und
der jeweiligen Sparte entsprechen, zugrunde.
Die Vertragsgrundlagen, die im Zuge der Vertragsanbahnung vorgelegt wurden oder
deren Einsicht angeboten wurde, stehen jederzeit im Internet unter www.keinesor-
gen.at/bedingungen zum Download bereit. Der Versicherungsnehmer kann jederzeit
die Ausfolgung der Vertragsgrundlagen auf Papier verlangen. Im Falle der Verein-
barung der elektronischen Kommunikation nach § 5a VersVG erfolgt die erste Aus-
folgung kostenfrei.
Durch Unterschrift auf dem Antragsformular erklart sich der Versicherungsneh-
mer mit dem Vertragsinhalt einverstanden. In den Fallen des Punktes 2. b) er-
folgt die Zustimmung zum Vertragsinhalt durch Bezahlung der Erstpramie oder Un-
terlassung des Widerspruchs gegen die Ermachtigung zur Einziehung der Erstpramie
mit Lastschrift.
Im Falle von widersprechenden Bestimmungen gelten im Einzelfall primar die in der
Polizze festgehaltenen Regelungen, sodann die Besonderen Bedingungen und Klau-
seln, und in weiterer Folge die Allgemeinen Versicherungsbedingungen und zuletzt
die Regelungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

2. Zustandekommen des Versicherungsvertrages
Der Versicherungsvertrag kommt zustande
a) sofern der Versicherungsnehmer einen Antrag auf SchlieBung eines Versiche-
rungsvertrages an den Versicherer stellt, mit Zugang der Polizze beim Versiche-
rungsnehmer;
b)sofern der Versicherer Uber entsprechenden Wunsch des Versicherungsneh-
mers einen Antrag auf SchlieBung eines Versicherungsvertrages durch Zusen-
dung der Polizze stellt
e mit Bezahlung der ausgewiesenen Erstpramie durch den Versicherungs-
nehmer oder
e mit Einzug oder Abbuchung der Erstpramie vom Konto des Versicherungs-
nehmers auf Grund einer, im Zuge der Vertragsanbahnung erteilten Zustim-
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mung zum Einzug oder zur Abbuchung, wenn der Versicherungsnehmer
nicht innerhalb der im Zahlungsverkehr mit der Bank festgelegten Frist die
Rickbuchung veranlasst;
c)in allen anderen Fallen auf Grund einer gesonderten Annahmeerklarung durch
den Versicherer.

3. Beginn/Aufrechterhaltung des Versicherungsschutzes

3.1. Vor Zustandekommen des Versicherungsvertrages gemaB Punkt 2. besteht, so-
fern nicht eine provisorische Deckung bzw. ein Sofortschutz gewahrt wird, Versiche-
rungsschutz nur nach MaBgabe folgender Bestimmungen:

3.1.1. Nicht anfragepflichtiges Risiko in der Schaden-/Unfallversicherung

Sofern eine vorlaufige Deckung nicht aufgrund gesetzlicher Vorschrift oder ge-
sonderter Vereinbarung besteht, beginnt der Versicherungsschutz fiir beantragte
oder im elektronischen Weg erfasste nicht anfragepflichtige versicherte Risiken
im Rahmen der fiir den Geschaftsbetrieb maBgebenden Grundsatze (Annahme-
richtlinien) ab Einlangen des Antrages in einer Geschaftsstelle der Oberdsterrei-
chischen Versicherung AG oder der vom Versicherungsnehmer bekannt gegebenen
elektronisch erfassten Daten in der Generaldirektion, frithestens jedoch ab dem
beantragten Beginnzeitpunkt (Sofortschutz).

Dies gilt in der Unfallversicherung allerdings lediglich im in den besonderen Erkla-
rungen und Hinweisen zur Unfallversicherung am Antrag und in den Versicherungs-
bedingungen (Sofortschutz) angefiihrten Umfang unter den dort naher geregelten
Voraussetzungen.

Der Sofortschutz endet in allen Féllen mit Zustandekommen des Versicherungsver-
trages gemaB Punkt 2., wenn die Annahme des Antrages abgelehnt wird oder der
Sofortschutz gekiindigt wird, spatestens jedoch 6 Wochen nach Einlangen des An-
trages in einer Geschaftsstelle der Oberdsterreichischen Versicherung AG oder der
elektronisch erfassten Daten in der Generaldirektion.

3.1.2. Sofortschutz in der Lebensversicherung

Der Versicherer gewahrt — sofern vereinbart — bei bestimmten Lebensversicherungs-
vertragen sowie allfalligen Zusatzversicherungen Sofortschutz ausschlieBlich im am
Antrag sowie in den jeweiligen Versicherungsbedingungen angefiihrten Umfang unter
den dort néher geregelten Voraussetzungen.

3.1.3. Anfragepflichtiges Risiko in der Schaden-/Unfallversicherung

Bei anfragepflichtigen Risiken besteht Versicherungsschutz erst — soweit nicht eine
vorlaufige Deckung vereinbart worden ist — mit Zugang der Polizze oder einer geson-
derten Annahmeerkléarung, frithestens jedoch ab dem beantragten Beginnzeitpunkt.

3.2. Versicherungsschutz nach MaBgabe dieser Bestimmungen besteht tiberdies nur
dann (bleibt nur dann aufrecht), wenn die Erstpramie rechtzeitig, binnen 14 Tagen
nach Erhalt der Polizze oder unverschuldet spater bezahlt wird (§ 38 VersVG). Mit
Erhalt der Polizze erléschen allféllige Deckungszusagen. Wird die Erstpramie ver-
schuldet verspatet bezahlt, besteht Versicherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt.

4. Beschriankung des Umfangs der Vermittlervollmacht und Ausschluss

von miindlichen Zusagen

Der Versicherungsvertreter (selbstéandiger Versicherungsagent oder Angestellter des
Versicherers) berét die am Vertragsabschluss beteiligten Personen und hat nur Ver-
mittlervolimacht. Der Versicherungsvertreter ist daher ausschlieBlich zur elektroni-
schen Erfassung und Ubermittlung von vom Versicherungsnehmer bekannt gegebe-
nen Daten zum Abschluss eines Versicherungsvertrages sowie zur Entgegennahme
von Antragen auf Abschluss, Verlangerung oder Anderung von Versicherungsvertré-
gen berechtigt. Er darf auch keine verbindlichen Erklarungen (ber die Bedeutung
von Fragen zur Beurteilung des Risikos/Antragsfragen abgeben.

Der Versicherungsvertreter ist insbesondere nicht berechtigt, miindliche Erklarungen
und Angaben oder Erganzungen zum Antrag entgegenzunehmen und miindliche Zu-
sagen abzugeben bzw. eine (vorlaufige) Deckung zuzusagen.

Erklarungen und Vereinbarungen sind fir den Versicherer — unbeschadet der Rechts-
wirksamkeit formloser Erklarungen gegentber Verbrauchern im Sinne des KSchG
— nur dann verbindlich, wenn sie vom Versicherer rechtsgliltig unterzeichnet und in
geschriebener Form Ubermittelt werden. Der Versicherungsvertreter ist verpflichtet,
seinen Ausweis, in dem der Umfang der Vollmacht erschépfend beschrieben ist, iber
Wunsch des Kunden vorzuweisen.

Dariiber hinausgehende Vollmachten besitzt kein Versicherungsvertreter.

5. Billigungsklausel (Abweichungen vom Antrag)
Sofern ein entsprechender Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrages ge-
stellt wurde, liegen diesem Versicherungsvertrag ausschlieBlich die Angaben im



Versicherungsantrag des Versicherungsnehmers zugrunde. Eventuelle Abwei-
chungen der Polizze vom Antrag, auf die der Versicherungsnehmer in geschrie-
bener Form besonders hingewiesen wurde oder diese in der Polizze auffallig
gekennzeichnet sind, gelten als genehmigt, wenn der Versicherungsnehmer
nicht innerhalb eines Monats nach Empfang der Polizze in geschriebener Form
widerspricht. Diese Genehmigung ist jedoch nur dann anzunehmen, wenn der
Versicherer den Versicherungsnehmer auf die Rechtsfolgen hingewiesen hat.

6. Vorvertrag, Konvertierung in der Schaden-/Unfallversicherung

Sofern mit dieser Polizze ein bisher bestehender Vertrag konvertiert (abgeandert/
verlangert/neu gefasst) wird, wird letzterer mit Wirkung des Vertragsbeginnes
dieser Polizze ersetzt. Im Falle eines Ricktrittes oder einer sonstigen rickwir-
kenden Aufhebung des gegensténdlichen Vertrages lebt der frithere Vertrag aus
der Vorpolizze wieder auf.

7. Biindelversicherungen/Vertragsschicksal und Zahlung

Bei Biindelversicherungen gilt jede Sparte bzw. jeder Tarif als eigener, recht-
lich selbsténdiger Vertrag. Die in der Polizze als Gesamtpramie fir alle Vertrage
(Risiken) gemeinsam ausgeworfene Pramie stellt — unbeschadet der rechtlichen
Selbststandigkeit der einzelnen Vertrage — eine Gesamtschuld dar. Teilzahlungen
werden daher entsprechend dem internen Verhéltnis der Pramienanteile flr die
einzelnen Vertrage (Risiken) anteilsmaBig aufgeteilt. Eine besondere Widmung
einer Teilzahlung bedarf der ausdriicklichen Erklarung des Versicherungsnehmers.

8. Pramie/Pramienzahlung/Pramienzahlungsverzug

In der ausgewiesenen Prémie sind samtliche Steuern und Gebuhren in der der-
zeit gesetzlichen Hohe enthalten. Eine Anderung dieser Abgaben bewirkt daher
eine entsprechende Neuberechnung. Als vereinbart gilt, dass eine Ubergabe von
Pramien an samtlichen Standorten des Versicherers nicht zulassig ist.

8.1. Unterjahrige Zahlweise

Ist vertraglich eine unterjahrige Zahlweise vereinbart, so erwirbt der Versicherer
den Anspruch auf samtliche Teilbetrage einer Folgepramie einer Versicherungs-
periode — unbeschadet der spater eintretenden Falligkeit — bereits zu deren Beginn.

8.2. Pramienzahlungsverzug

Bei Nichteinlésung eines vereinbarten unterjahrigen Prémieneinzuges von ei-
nem Bankkonto ist der Versicherer berechtigt, die Pramie mit jahrlicher Zahl-
weise mittels Zahlschein vorzuschreiben. Eingehende Zahlungen werden zu-
nachst auf die Zinsen und Kosten der é&ltesten Falligkeit, sodann auf Zinsen
und Kosten der darauffolgenden Falligkeiten und danach auf den Kapitalbetrag
angerechnet. Bei Préamienzahlungsverzug gelten Verzugszinsen in Hdhe von
10 % p.a. als vereinbart. Dariiber hinaus ist der Versicherer bei Verschulden
des Versicherungsnehmers am Verzug berechtigt, die notwendigen Kosten von
zweckentsprechenden auBergerichtlichen Betreibungs- oder EinbringungsmaB-
nahmen geltend zu machen, soweit diese in einem angemessenen Verhéltnis
zur betriebenen Forderung stehen (§ 1333 Abs. 2 ABGB). Uberdies tritt bei
Pramienzahlungsverzug hinsichtlich allfalliger weiterer Pramienteilbetrage der
laufenden Versicherungsperiode Terminsverlust ein.

8.3. SEPA Lastschriftverfahren und Vorabinformation (Prenotifikation)

Sofern der Antragsteller/Versicherungsnehmer dazu ein entsprechendes Mandat
erteilt hat, zieht der Versicherer féllige Pramien im Wege des SEPA Lastschrift-
verfahrens (SEPA Direct Debit Core) ein.

Die Creditor ID (= Zahlungsempfangerkennung) des Versicherers lautet
AT2577700000004142. Die Mandatsreferenz entspricht der auf allen Prémienvorschrei-
bungen angefiihrten 6 oder 7 stelligen Kundennummer des Versicherungsnehmers.

In der Schaden-/Unfallversicherung gilt ausdriicklich vereinbart, dass der An-
tragsteller/Versicherungsnehmer als Zahlungspflichtiger vom Einzug einer Erst-
pramie mit der Polizze sowie vom Einzug der Folgepramien in weiterer Folge
mit Pramienschein vor dem in der Polizze angefiihrten Hauptfalligkeitstermin
informiert wird.

In der Lebensversicherung gilt ausdriicklich vereinbart, dass der Antragsteller/
Versicherungsnehmer als Zahlungspflichtiger vom Einzug einer Erstpramie sowie
dartiber hinaus auch vom Einzug der weiteren fallig werdenden Folgepramien
mit der Polizze informiert wird. Andert sich die Pramie aufgrund einer verein-
barten Pramienanpassung, erfolgt eine gesonderte Vorabinformation.

Diese Bekanntgabe gilt unter Verzicht auf die Einhaltung der diesbeziiglichen
Frist als entsprechende Vorabinformation fir sdmtliche vertraglichen Pramien-
falligkeiten. Die Abbuchung von auf der Polizze ausgewiesenen Erstpramien er-
folgt zum dort genannten Falligkeitstermin.

Auf Pramienscheinen bzw. auf der Polizze ausgewiesene Pramien werden je-
weils zum Ersten des dort ausgewiesenen Falligkeitstermins abgebucht. Fallt
der Erste auf einen Samstag, Sonntag oder Feiertag, so erfolgt die Abbuchung
am darauffolgenden Geschaftstag. Der Antragsteller/Versicherungsnehmer hat
zu den jeweiligen Falligkeitsterminen fiir ausreichende Kontodeckung zu sorgen.

8.4. Vergiitung des Versicherungsvertreters
Der Versicherungsvertreter arbeitet im Zusammenhang mit der Vermittlung von

Versicherungsvertragen auf Provisions- und Bonifikationsbasis. Diese ist in der
Versicherungspramie enthalten.

9. Laufzeitabhangige Pramiennachlasse in der Schaden-/Unfallversicherung:
(Besondere Vereinbarung i.S. von Art. 4 Abs. 6 ABS; Art. 12 Pkt. 7 AHVB/EHVB)
Fur Vertrage mit einer mehrjahrigen Laufzeit gewahrt der Versicherer einen laufzeit-
abhéngigen Pramiennachlass fir sich daraus ergebende risiko- und kostentech-
nische Vorteile. Dieser Nachlass wird nach MaBgabe der nachstehenden Tabelle
gleichméBig verteilt und ist im jeweils vorgeschriebenen Pramienzahlungsbetrag
und bei samtlichen kiinftig fallig werdenden Pramien bereits beriicksichtigt.
Wird der Versicherungsvertrag vor Ablauf der jeweils vereinbarten Laufzeit auf-
gelost, entfallt die Grundlage fir den Pramiennachlass. Ist der Versicherungs-
nehmer Unternehmer im Sinne des §1 Konsumentenschutzgesetzes (KSchG),
so ist dieser im Fall der Vertragsauflésung vor Ablauf der jeweils vereinbarten
Laufzeit zur Rickzahlung eines Teiles des gewahrten Pramiennachlasses nach
MaBgabe der nachstehenden Tabelle verpflichtet. Ist der Versicherungsnehmer
Verbraucher im Sinne des §1 Abs 1 Konsumentenschutzgesetzes (KSchG) ent-
fallt diese Riickzahlungsverpflichtung.

Bei Vertragsauflésung nach

vollendeten 1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10
sind 65| 60 | 55 | 50 | 45 | 40 |35 |30 |25 | O

Jahren

% der Bemessungsgrundlage

zurlickzuzahlen. Bei Vertragsauflosung wahrend des ersten Jahres sind 65 % der
Bemessungsgrundlage zuriickzuzahlen.

Bemessungsgrundlage ist die bei Vertragsbeginn fiir den jeweiligen Vertrag ver-
einbarte Jahresfolgepramie abzliglich der Pramienanteile fiir nachfolgend an-
geflihrte Sparten, flr welche kein Pramiennachlass gewéhrt wird:
Kfz-Haftpflicht, Kasko, Assistance (Schutzengel), Transport, Insassenunfall,
Bauwesen, Wasserkasko und Ausstellungsversicherung, CMR-Frachterhaftung,
Maschinen-Montage- und Maschinen-Garantie-Versicherung.

Die fur die Rickverrechnung des gewahrten Pramiennachlasses herangezogene
Bemessungsgrundlage ist bei Vertragsbeginn auf der Polizze ausgewiesen.

Im Fall der Auflésung des Versicherungsvertrages durch den Versicherer entfallt
die Rickzahlung, sofern die Auflésung nicht auf einen Umstand zurtickzufiihren
ist, der in der Sphére des Versicherungsnehmers liegt.

10. Nebengebiihren

Neben der Préamie ist der Versicherungsnehmer verpflichtet, alle Nebengebiih-
ren zu bezahlen, die der Abgeltung von Mehraufwendungen dienen, die durch
sein Verhalten veranlasst worden sind.

Die im Geblhrenblatt in der jeweils giiltigen Fassung nach MaBgabe des § 41b
VersVG angefiihrten Nebengeblihren gelten als vereinbart. Dieses bildet einen
integrierenden Bestandteil des Vertrages und ist dauerhaft im Internet unter
www.keinesorgen.at/bedingungen abrufbar.

11. Versicherungsperiode

11.1. Schaden-/Unfallversicherung

Als Versicherungsperiode gilt, falls der Versicherungsvertrag nicht fir kirzere
Zeit abgeschlossen ist, der Zeitraum eines Jahres beginnend mit dem Tage des
in der Polizze angefiihrten Hauptfalligkeitstermins. Der Hauptfalligkeitstermin
ist der jeweils Erste eines Monats, in dem die in der Polizze ausgewiesene Ver-
sicherungsdauer endet. Die Versicherungsperiode beginnt mit 00:00 Uhr des
ersten Tages.

11.2. Lebensversicherung

Als Versicherungsperiode gilt, falls der Versicherungsvertrag nicht fir kirzere
Zeit abgeschlossen ist, der Zeitraum eines Jahres beginnend mit dem Tag des
in der Polizze angefuhrten Versicherungsbeginns. Die Versicherungsperiode be-
ginnt mit 00:00 Uhr des ersten Tages.

12. Belehrung iiber Riicktrittsrechte

Der Versicherungsnehmer kann unter bestimmten Voraussetzungen vom Vertrag
zurlicktreten. Frist und Form sind den jeweiligen nachstehenden Erlauterungen
der Ricktrittsrechte zu entnehmen.

Bei samtlichen Riucktrittsrechten genlgt zur Fristwahrung die Absendung der
Rucktrittserklarung innerhalb der jeweils angegebenen Frist. Die Ricktrittser-
klarung ist an die Oberosterreichische Versicherung AG, Gruberstrae 32, 4020
Linz, oder per E-Mail an office@ooev.at oder in der sonst vorgesehenen Form
(siehe unten) an eine empfangsberechtigte Stelle der Oberdsterreichischen Ver-
sicherung AG zu senden.

12.1. Belehrung iiber das Riicktrittsrecht nach § 5c VersVG
(1) Der Versicherungsnehmer kann von seinem Versicherungsvertrag innerhalb



von 14 Tagen, bei Lebensversicherungen innerhalb von 30 Tagen, ohne Angabe
von Griinden in geschriebener Form (z.B. Brief, E-Mail) zurlicktreten.

(2) Die Rucktrittsfrist beginnt mit der Verstandigung vom Zustandekommen des
Versicherungsvertrages (= Zusendung der Polizze bzw. Versicherungsschein),
jedoch nicht, bevor der Versicherungsnehmer die Polizze und die Versicherungs-
bedingungen einschlieBlich der Bestimmungen (ber die Pramienfestsetzung
oder -anderung und diese Belehrung tber das Ricktrittsrecht erhalten hat.

(3) Die Rucktrittserklarung ist zu richten an: Ober6sterreichische Versicherung AG,
GruberstraBe 32, 4020 Linz oder per E-Mail an office@ooev.at. Zur Wahrung der
Rucktrittsfrist reicht es aus, dass der Versicherungsnehmer die Ricktrittserkla-
rung vor Ablauf der Ricktrittsfrist absendet. Die Erklarung ist auch wirksam,
wenn sie in den Machtbereich des Versicherungsvertreters des Versicherungs-
nehmers gelangt.

(4) Mit dem Rdcktritt enden ein allfallig bereits gewéhrter Versicherungsschutz
und die kiinftigen Verpflichtungen des Versicherungsnehmers aus dem Versiche-
rungsvertrag. Hat der Versicherer bereits Deckung gewahrt, so gebiihrt ihm eine
der Deckungsdauer entsprechende Pramie. Wenn der Versicherungsnehmer bereits
Pramien an den Versicherer geleistet hat, die (iber diese Pramie hinausgehen, so hat
sie der Versicherer dem Versicherungsnehmer ohne Abziige zurlickzuzahlen.

(5) Das Rucktrittsrecht erlischt spatestens einen Monat, nachdem der Versiche-
rungsnehmer die Polizze einschlieBlich dieser Belehrung tiber das Ricktrittsrecht
erhalten hat, es sei denn, diese Belehrung wére derart fehlerhaft, dass sie dem
Versicherungsnehmer die Moglichkeit nimmt, sein Ricktrittsrecht im Wesentli-
chen unter denselben Bedingungen wie bei zutreffender Belehrung auszuiiben.

12.2. Riicktritt bei Vertragsabschluss im Fernabsatz (§ 8 FernFinG)

Der Versicherungsnehmer kann vom Versicherungsvertrag, der ausschlieBlich

im Fernabsatz iSd FernFinG (Internet, E-Mail,...) abgeschlossen wurde, ohne

Angabe von Griinden binnen 14 Tagen, bei Lebensversicherungen und bei Fern-

absatzvertragen Uber die Altersversorgung von Einzelpersonen aber binnen 30

Tagen, zuriicktreten. Als Fernabsatz gilt die

e ausschlieBliche Verwendung von Kommunikationsmittel

e ohne gleichzeitige korperliche Anwesenheit der Vertragspartner

e im Rahmen eines entsprechend organisierten Vertriebs- oder Dienstleistungs-
systems.

Die Rucktrittsfrist beginnt mit dem Tag des Vertragsabschlusses zu laufen. Bei

Lebensversicherungen beginnt die Frist mit dem Zeitpunkt, zu dem der Versi-

cherungsnehmer Gber den Abschluss des Vertrags informiert wird.

Hat der Versicherungsnehmer die Vertragsgrundlagen und Vertriebsinformatio-

nen nach § 5 FernFinG erst nach Vertragsabschluss erhalten, so beginnt die

Rucktrittsfrist mit deren Erhalt.

Die Ricktrittserklarung hat schriftlich oder auf einem dauerhaften Datentrager

(z.B.: USB-Stick, CD, E-Mail,...) zu erfolgen.

Tritt der Versicherungsnehmer zuriick, kann der Versicherer von ihm die unver-

zligliche Zahlung des Entgelts fiir die vertragsgeman tatsachlich bereits erbrach-

te Dienstleistung geméaB § 12 FernFinG verlangen.

Kein Rucktrittsrecht besteht bei Vertrdgen mit einer Laufzeit von weniger als

einem Monat.

13. Information iiber Kiindigungsrechte in der Lebensversicherung

Gesetzliche Kiindigungsrechte in der Lebensversicherung

§ 165 Versicherungsvertragsgesetz (gilt nicht fiir die Betriebliche Kollektivver-

sicherung gem. §§ 93 ff VAG 2016):

e Sind laufende Pramien zu entrichten, so kann der Versicherungsnehmer
das Versicherungsverhaltnis jederzeit fiir den Schluss der laufenden Versiche-
rungsperiode kiindigen.

e |st eine Kapitalversicherung fir den Todesfall in der Art genommen, dass der
Eintritt der Verpflichtung des Versicherers zur Zahlung des vereinbarten Kapi-
tals gewiss ist, so steht das Kindigungsrecht dem Versicherungsnehmer
auch dann zu, wenn die Pramie in einer einmaligen Zahlung besteht.

Die Kiindigung ist vom Versicherungsnehmer schriftlich — sofern nach MaBgabe

der getroffenen Vereinbarung die Schriftform vereinbart wurde, ansonsten in

geschriebener Form — zu erkldren und muss dem Versicherer vor Ablauf der ent-
sprechenden Versicherungsperiode zugehen.

Betriebliche Kollektivversicherung: § 95 VAG 2016

(1) Eine Kindigung des Versicherungsvertrages durch den Arbeitgeber oder
durch das Versicherungsunternehmen oder eine einvernehmliche Beendigung
des Versicherungsvertrages ist nur zulassig und rechtswirksam, wenn eine Uber-
tragung der gemaB Abs. 3 zu lbertragenden Vermdgensteile auf eine betrieb-
liche Kollektivversicherung eines anderen zum Geschéftsbetrieb im Inland be-
rechtigten Versicherungsunternehmens, eine Pensionskasse, eine Einrichtung
im Sinn des § 5 Z 4 PKG oder eine Einrichtung der zuséatzlichen Pensions-
versicherung nach § 479 ASVG sichergestellt ist. Die Kiindigung oder einver-
nehmliche Beendigung kann rechtswirksam nur fir alle Versicherten gemeinsam
erfolgen, sofern nicht in der Betriebsvereinbarung, im Kollektivvertrag oder in

den Vereinbarungen laut Vertragsmuster festgelegt ist, dass bei Kiindigung des
Versicherungsvertrages alle Pensionsbezieher oder alle beitragsfrei gestellten
Versicherten und Pensionsbezieher in der betrieblichen Kollektivversicherung
verbleiben.

(2) Die Frist fur die Kiindigung des Versicherungsvertrages durch den Arbeit-
geber oder das Versicherungsunternehmen betragt ein Jahr. Die Kindigung
darf nur mit Wirksamkeit zum Bilanzstichtag des Versicherungsunternehmens
ausgesprochen werden. Die einvernehmliche Beendigung des Versicherungsver-
trages wird friithestens zu dem Bilanzstichtag des Versicherungsunternehmens
wirksam, der mindestens sechs Monate nach der Vereinbarung der einvernehm-
lichen Beendigung des Versicherungsvertrages liegt.

(3) Der Wert der im Fall der Kiindigung zu Gbertragenden Vermégensteile ent-
spricht der auf den Versicherungsvertrag entfallenden Deckungsriickstellung.

Vertragliche Kiindigungsrechte in der Lebensversicherung:

Sofern im jeweiligen Versicherungsvertrag vereinbart, ist der Versicherungsneh-
mer darliber hinaus berechtigt, den Versicherungsvertrag schriftlich — sofern
nach MaBgabe der getroffenen Vereinbarung die Schriftform vereinbart wurde,
ansonsten in geschriebener Form — innerhalb des Versicherungsjahres mit ein-
monatiger Frist mit Wirkung zum Monatsende, friihestens jedoch mit Wirkung
zum Ende des ersten Versicherungsjahres, zu kiindigen.

Wahlrecht bei der Kiindigung (gilt nicht fiir die Betriebliche Kollektivversiche-
rung gem. §§ 93 ff VAG 2016):

Im Falle einer Kiindigung kann der Versicherungsnehmer nach MaBgabe des
gewahlten Tarifs wahlweise die Umwandlung des Versicherungsverhaltnisses in
eine pramienfreie Versicherung oder die Auszahlung des tariflichen Rickkaufs-
wertes verlangen. Die dabei geltenden tariflichen Grundsétze und Abschlage
sind in den Versicherungsbedingungen des jeweiligen Tarifes sowie im jeweili-
gen Versicherungsantrag vereinbart.

Verlustrisiko bei der Kiindigung:

Die Kiindigung (Ruckkauf) des Versicherungsvertrages oder die Umwandlung in
eine pramienfreie Versicherung ist mit Nachteilen verbunden. Der Riickkaufs-
wert kann, insbesondere in den ersten Jahren, deutlich unter der Summe der
einbezahlten Pramien liegen. Der Riickkauf des Versicherungsvertrages oder die
Umwandlung in eine pramienfreie Versicherung sind flr den Versicherungsneh-
mer in den ersten Jahren jedenfalls mit dem Verlust eines wesentlichen Teiles
der einbezahlten Pramien verbunden. Die Rickzahlung der einbezahlten Pra-
mien ist ausgeschlossen.

14. § 14 KHVG Laufzeit

(gilt nur fiir die Kfz-Haftpflichtversicherung)

Eine als Einzelvertrag oder im Rahmen einer Biindelversicherung abgeschlosse-

ne Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung endet, wenn sie

e miteinemMonatsersten,00:00Uhr,begonnenhat,einJahrnachdiesemZeitpunkt,

e zu einem anderen Zeitpunkt begonnen hat, mit dem nachstfolgenden Monats-
ersten, 00:00 Uhr, nach Ablauf eines Jahres,

es sei denn, es wurde eine kiirzere Laufzeit als ein Jahr vereinbart.

Der Versicherungsvertrag verlangert sich um jeweils ein Jahr, wenn er nicht spa-

testens einen Monat vor Ablauf schriftlich gekiindigt worden ist.

Betragt die Laufzeit weniger als ein Jahr, so endet der Vertrag, ohne dass es

einer Kiindigung bedarf.

15. Vorvertragliche Anzeigepflicht

Der Antragsteller ist gemaB § 16 VersVG verpflichtet, die Fragen nach den gefahrer-
heblichen Umsténden — in der Personenversicherung die Gesundheitsfragen — rich-
tig und vollstéandig zu beantworten. Unvollstandige oder unrichtige Angaben hindern
den Versicherer, die von ihm zu tibernehmende Gefahr richtig einzuschatzen.

Bei schuldhafter Verletzung dieser Pflicht kann der Versicherer unter den in §§
16 ff VersVG bestimmten Umstanden vom Vertrag zurlicktreten oder ihn anfech-
ten und gegebenenfalls die Leistung verweigern.

16. Weitergahe von Daten fiir Werbezwecke

Sofern der Versicherungsnehmer und die zu versichernden Personen zugestimmt

haben, darf der Versicherer

e zur Betreuung, Beratung und Werbung bestimmte personenbezogene Daten
(z.B. Name, Geburtsdatum, Adresse, Telefonnummer, E-Mail Adresse) und
Vertragsdaten (z.B. Art des Vertrages, Laufzeit, Versicherungssumme) auch hin-
sichtlich anderer Finanzdienstleistungsprodukte verwenden oder durch Kon-
zern- und Partnerunternehmen verwenden lassen,

e telefonisch oder per E-Mail Vorschlage fiir Vertragsanpassungen und andere
Produkte unterbreiten oder selbst oder durch Dritte Kundenzufriedenheits-
befragungen oder Marktforschung durchfihren.

Die aktuellen Konzern- und Partnerunternehmen sind im Internet auf der Home-

page www.keinesorgen.at/partner zu finden oder kénnen (ber die Service-

hotline, Tel. 05 78 91-710 oder via E-Mail unter office@ooev.at erfragt werden.



Die Zustimmung zur Datenverwendung kann jederzeit unter den angefiihrten
Kontaktdaten widerrufen werden.

17. Ermachtigung zur Ubermittlung von Angeboten zur Vertrags-
anpassung und Deckungserweiterung — vertragliche Erklarungsfiktion

Der Versicherungsnehmer erméachtigt den Versicherer zur Vermeidung von De-
ckungsliicken, ihm — im Rahmen von Pramienvorschreibungen oder gesondert —
Angebote zur Verbesserung und Erweiterung der Deckung des abgeschlossenen
Versicherungsvertrages zu unterbreiten.

Hiezu kann der Versicherer eine entsprechende Vertragsanpassung im Wege
eines Zahlscheines oder einer Pramienabbuchung im Rahmen einer erteilten
Ermachtigung zur Einziehung der Pramie mit Lastschrift unterbreiten.

Es gilt ausdriicklich vereinbart, dass die Unterlassung einer ausdriicklichen Ab-
lehnung in geschriebener Form binnen 3 Wochen ab Zugang eines solchen
Angebotes als Vertragsannahme durch den Versicherungsnehmer gilt.

Der Versicherer wird den Versicherungsnehmer in einem in dieser Form an ihn
gerichtetes Angebot auf die Bedeutung seines Verhaltens und dessen Rechtfol-
gen (Wirkung des Schweigens als Annahme) sowie auf die vorgenannten Fristen
zur Ablehnung des Angebotes — im Sinne des § 6 Abs. 1 Z 2 KSchG - ausdrick-
lich hinweisen.

18. Vereinbarung zur Form von Erklarungen und anderen Informationen

18.1. Schriftform

Folgende Erklarungen und Mitteilungen zwischen Versicherer und Versiche-
rungsnehmern bzw. Versicherten oder sonstigen Dritten sind — sofern vereinbart
— nur in Schriftform wirksam:

Kindigungen,

Antrage auf Pramienfreistellung und Rickkauf von Lebensversicherungen,
Anzeigen des Wegfalls des versicherten Interesses,

Antrage auf Anderung des Anspruchsberechtigten fiir den Erhalt von Versiche-
rungsleistungen (z.B. Bezugsrechtsanderung),

Antrage auf Auszahlung von Versicherungsleistungen in der Lebensversiche-
rung (z.B. Leistungsanforderung, Nutzung einer Rentenoption etc.).
Schriftform bedeutet, dass dem Erklarungsempfénger das Original der Erklarung
mit eigenhandiger Unterschrift des Erklarenden zugehen muss, um rechtswirk-
sam zu werden.

18.2. Geschriebene Form

Fur alle anderen Erklarungen und Informationen des Versicherungsnehmers
bzw. Versicherten, des Versicherers oder sonstiger Dritter im Zusammenhang
mit den beantragten Versicherungen gilt die geschriebene Form.

Geschriebene Form bedeutet, dass die jeweilige Erklarung oder Mitteilung dem
Empfanger durch einen Text in Schriftzeichen, aus dem die Person des Erkla-
renden hervorgeht (z.B. E-Mail), zugeht.

18.3. BloB miindlich abgegebene Erklarungen und Informationen des Versiche-
rungsnehmers, des Versicherten oder sonstiger Dritter sind nicht wirksam.

18.4. Gesetzliche Schriftformgebote bleiben von dieser Vereinbarung unberihrt.

18.5. Soweit die Oberosterreichische Versicherung AG fir Vertragsabschlisse
ab 1. Juli 2012 Versicherungsbedingungen und Klauseln vor diesem Zeitpunkt
verwendet, in denen fir die Wirksamkeit von Erklarungen des Versicherungs-
nehmers die Schriftform gefordert wird, tritt an die Stelle der dort vorgesehenen
Schriftform die geschriebene Form.

Der geschriebenen Form wird durch Zugang eines Textes in Schriftzeichen entspro-
chen, aus dem die Person des Erklarenden hervorgeht (z.B. E-Mail).

Dies gilt nicht fur nachstehende Erklarungen und Mitteilungen des Versiche-
rungsnehmers:

e Kiindigungen,

Antrage auf Pramienfreistellung und Rickkauf von Lebensversicherungen,
Anzeigen des Wegfalls des versicherten Interesses,

Antrage auf Anderung des Anspruchsberechtigten fiir den Erhalt von Versiche-
rungsleistungen (z.B. Bezugsrechtsanderung),

Antrage auf Auszahlung von Versicherungsleistungen in der Lebensversiche-
rung (z.B. Leistungsanforderung, Nutzung einer Rentenoption etc.).

Fur diese gilt nach MaBgabe der getroffenen Vereinbarung weiterhin die Schriftform.
Schriftform bedeutet, dass der Oberésterreichischen Versicherung AG das Original
der Erklarung mit eigenhandiger Unterschrift des Erklarenden zugehen muss.

19. Deckungserfordernis und Deckungsstock in der Lebensversicherung

Die Anspriiche der Kunden werden durch ein Sicherungssystem in Form des
Deckungsstocksystems geschitzt: Die Veranlagung erfolgt innerhalb des
Deckungsstocks nach gesetzlichen Vorschriften. Ein von der Finanzmarktauf-
sicht bestimmter sachkundiger Treuhander Uberprift laufend, ob die Veranla-

Stand: 1. Janner 2023

gungsvorschriften eingehalten werden und die innerhalb des Deckungsstocks
veranlagten Mittel ausreichen, um die Anspriiche der Kunden jederzeit erfiillen
zu konnen (Deckungserfordernis). Die finanziellen Verpflichtungen gegentber
den Kunden sind daher besonders gut abgesichert. Selbst im Insolvenzfall des
Versicherers werden die Anspriiche der Kunden aus dem Vermégen des De-
ckungsstockes bevorzugt befriedigt, da der Deckungsstock als Sondervermégen
nicht in die Insolvenzmasse fallt. Reicht das Deckungsstockvermdgen nicht aus,
sind Verluste moglich.

20. Bericht iiber die Solvabilitdt und Finanzlage

Der Bericht tber die Solvabilitat und Finanzlage gemaB § 241 VAG 2016 (§
135¢ Abs. 1 Z. 13 VAG 2016) wird jahrlich auf der Homepage des Versicherers
verdffentlicht (https://www.keinesorgen.at/wir-ueber-uns).

21. Haftungsausschluss

Der Versicherer haftet fiir das Fehlverhalten seiner gesetzlichen Vertreter sowie
sonstiger Personen, deren er sich zur Erfillung seiner vertraglichen Verpflich-
tungen bedient, nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Dies gilt nicht bei
Personenschaden.

22. Beschwerdestelle

Die Oberosterreichische Versicherung AG besitzt eine Beschwerdestelle, an wel-
che sich der Versicherungsnehmer — unbeschadet seines Rechts, den Rechtsweg
zu beschreiten — bei Beschwerden im Zusammenhang mit der Abwicklung seines
Versicherungsvertrages wenden kann. Oberdsterreichische Versicherung AG — Be-
schwerdestelle, GruberstraBe 32, 4020 Linz, E-Mail: beschwerdestelle@ooev.at,
Tel. 05 78 91-71392.

Es besteht auch die Méglichkeit, eine Beschwerde an den WO - Verband der Versiche-
rungsunternehmen Osterreichs (Schwarzenbergplatz 7, 1030 Wien, www.wo.at) zu fichten.
Beschwerden von Konsumenten (iber das Versicherungsunternehmen nimmt das
Bundesministerium flr Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz
(Stubenring 1, 1010 Wien, versicherungsbeschwerde@sozialministerium.at) unent-
geltlich entgegen.

23. AuBergerichtliche Beschwerde- und Abhilfeverfahren fiir

Konsumenten

Im Falle von Streitigkeiten hat der Versicherungsnehmer auch die Moglichkeit,
sich an die Schlichtungsstelle fiir Verbrauchergeschéfte (www.verbraucher-
schlichtung.or.at) bzw. bei online abgeschlossenen Vertragen an den Inter-
net-Ombudsmann (www.ombudsmann.at) zu wenden. Der Versicherer ist nicht
verpflichtet, sich an diesem Verfahren zu beteiligen.

Betrifft die Beschwerde Vertragsabschlisse im Internet (E-Commerce), kann
zur Beilegung von Streitigkeiten auch die von der Europaischen Kommission
eingerichtete Streitbeilegungsplattform http://www.ec.europa.eu/odr, E-Mail:
odr@europakonsument.at genutzt werden.

24. Versicherungsaufsichtshehdrde
Zustandige Aufsichtsbehorde ist die Finanzmarktaufsicht, Otto-Wagner-Platz 5,
1090 Wien.

25. Vertragssprache, anwendbares Recht
Vertragssprache ist Deutsch. Es gilt Osterreichisches Recht ohne die Verwei-
sungsnormen des Osterreichischen internationalen Privatrechts.

Abkiirzungsverzeichnis:

ABS Allgemeine Bedingungen fir die Sachversicherung

AHVB/EHVB Allgemeine und erganzende allgemeine Bedingungen
fur die Haftpflichtversicherung

ASVG Allgemeines Sozialversicherungsgesetz

FernFinG Fern-Finanzdienstleistungs-Gesetz

KHVG Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherungsgesetz 1994

KSchG Konsumentenschutzgesetz

ODR-VO Verordnung ber Online-Streitbeilegung in Verbraucher-
angelegenheiten (abrufbar unter: https://eur-lex.europa.eu)

PKG Pensionskassengesetz

VAG 2016 Versicherungsaufsichtsgesetz 2016

VersVG Versicherungsvertragsgesetz

abrufbar unter http://www.ris.bka.gv.at/

- *.pdf

(040877) 12.2022



A-Org - VU - DG - 034186 - 12.2019 - *.pdf

Oberzosterreichische

Versicherung AG

Information zum Datenschutz

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung
Oberdsterreichische Versicherung AG, GruberstraBe 32, 4020 Linz
Telefon: +43 5 78 91-710, E-Mail (allgemein): office@ooev.at

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an unseren Datenschutzbeauftragten unter der oben gennannten Adresse oder senden Sie eine
E-Mail an: datenschutz@ooev.at.

Zu welchem Zweck verarbeiten wir grundsatzlich lhre Daten?
Wir schlieBen Versicherungsvertrége ab, verwalten diese und beurteilen und erflllen Anspriiche daraus.

Zwecke der Datenverarbeitung bei Versicherungsvertragen
Wir erheben |hren Bedarf, beraten, bearbeiten Antrage, priifen Risiken, stellen Polizzen aus und verarbeiten Daten fir Marketing
und Statistik.

Zwecke der Datenverarbeitung, Datenkategorien, Datenquelle im Versicherungsfall (Schaden)

Wir verarbeiten personenbezogene Daten Dritter (z. B. Geschadigte und Zeugen, Bezugsberechtigte). Das sind z. B. Daten aus
Schadenmeldungen, Unfallberichten, Angaben zum Schadenhergang und zur Schadenhéhe. Diese Daten haben Sie uns oder unserem
Versicherungsnehmer mitgeteilt oder wir haben sie von Dritten.

An welche Empfanger konnen wir lhre Daten weitergeben?

Soweit zur Vertragserfillung erforderlich oder gesetzlich vorgeschrieben im Einzelfall an:

- Versicherungen, die bei der Abwicklung von Anspriichen mitwirken, Versicherungsvermittler
- Vinkular-, Pfand- und Abtretungsglaubiger

- Arzte, Krankenhauser, Sozialversicherungstrager, Sachverstandige, externe Dienstleister

- Aufsichts-, Finanz- und Strafverfolgungsbehérden

- Einrichtungen des 6sterreichischen Versicherungsverbands

Wir arbeiten mit Rickversicherern zusammen oder teilen ein Risiko unter mehreren Versicherungen auf. Aus Versicherungsfallen kénnen
auch andere Privat- oder Sozialversicherer rechtlich zu einer Leistung verpflichtet sein. Das heiBt, dass wir Ihre Daten eventuell mit
diesen Versicherern austauschen. Wir unterliegen strengen Regeln und behérdlicher Aufsicht und sind rechtlich verpflichtet, Behérden
und Gerichten personenbezogene Daten offenzulegen. Wir beauftragen Arzte, Sachverstandige oder Unternehmen mit Gutachten oder
mit der Schadenregulierung. Diesen Empfangern senden wir, sofern notwendig, |hre personenbezogenen Daten.

An welche auslandischen Empfanger senden wir lhre Daten?
Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an unsere Rickversicherer in der Schweiz, firr die die EU-Kommission einen angemessenen
Datenschutz bestatigt hat.

Auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir lhre Daten?

Wir erfiillen Versicherungsvertrége, rechtliche Verpflichtungen und wahren berechtigte Interessen.

Bevor wir lhre Gesundheitsdaten verarbeiten, holen wir Ihre Einwilligung ein. Wir benétigen dazu keine Einwilligung, wenn diese Daten
zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich sind.

Wie lange speichern wir lhre Daten? (L6schfristen)
Wir speichern nur solange und soweit das unbedingt nétig ist oder wir dazu gesetzlich verpflichtet sind.
(Wir berticksichtigen: Aufbewahrungsfristen = 7 Jahre, Verjahrungsfristen = 3, 10 oder bis zu 30 Jahre).

Welche Datenschutz-Rechte haben Sie?

Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Beschwerde bei der zustandigen Datenschutzbehérde, Widerspruch,
Einschrankung der Verarbeitung und Dateniibertragbarkeit.

Sie kénnen die Einwilligung fir die Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit widerrufen. Wir werden sie dann nicht weiterverarbeiten, falls kein
anderer Grund flr eine rechtméaBige Verarbeitung vorliegt.

Besteht eine automatisierte Entscheidungsfindung?
Wir treffen keine Entscheidungen, die ausschlieBlich auf einer vollautomatisierten Datenverarbeitung beruhen.

Ausfiihrliche Datenschutzinformationen finden Sie unter http://www.keinesorgen.at/Datenschutz
oder http://www.keinesorgen.de/Datenschutz.
Auf lhren Wunsch senden wir lhnen diese Informationen gerne auch postalisch.

Oberdsterreichische Versicherung AG, Generaldirektion: 4020 Linz, GruberstraBe 32, Telefon +43 57891-710. Internet: www.keinesorgen.at, E-Mail: office@ooev.at
Gesellschaftsform: Aktiengesellschaft. UID-Nummer: ATU22854105. Firmensitz: Linz. Firmenbuch: FN 3694 1a, LG Linz. Informati zum D; hutz: www.keinesorgen.at/datenschutz




ALLGEMEINE OSTERREICHISCHE TRANSPORTVERSICHERUNGS-
BEDINGUNGEN (AOTB2015)

Aligemeiner Teil
Praambel

Dem Versicherungsnehmer sind mit Ausnahme der Pflicht zur Zahlung der Prémie diesen
Bedingungen gleichgestellt:

Der Versicherte, der Anspruchsberechtigte sowie die Personen, fiir deren Handlungen der
Versicherungsnehmer, der Versicherte oder der Anspruchsberechtigte einzustehen hat.

Verweise auf gesetzliche Bestimmungen:

Gesetzesstellen dsterreichischer Gesetze, die in diesen Allgemeinen Osterreichischen
Transportversicherungs-Bedingungen (AOTB) angefiihrt werden, sind im Anhang zu den AOTB in
vollem Wortlaut wiedergegeben.

Besonderer Teil
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Artikel 1 - Anwendungshbereich

Die dem Vertrag zugrunde liegenden Allgemeinen Osterreichischen Transportversicherungs-
Bedingungen (AOTB) gelten fiir die Versicherung von Giitern wahrend der Dauer von
Beforderungen zur See, zu Lande, auf Binnengewassern oder in der Luft sowie wéhrend der
transportbedingten Lagerung unter Beriicksichtigung des Artikels 10 (2).

Artikel 2 - Gesetzliche Grundlagen

Soweit in den vertraglichen Vereinbarungen keine besondere Regelung getroffen ist, gilt
osterreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisnormen des internationalen Privatrechts.
Geltendes dsterreichisches Recht umfasst dabei auch UN-Resolutionen, Wirtschafts-, Handels-
und Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europ4ischen Union und/oder der Republik Osterreich,
sofern diese unmittelbar in Osterreich gelten oder durch ein Gesetz oder eine Verordnung
umgesetzt wurden.

Artikel 3 - Versicherbares Interesse

1. Versichert kann jedes in Geld schétzbare Interesse werden, das jemand daran hat, dass die
Giiter die Gefahren der Befdrderung bestehen, soweit es nicht gegen geltendes Recht
verstoBt.

2. Fallt das Interesse, fiir das die Versicherung genommen ist, vor dem Beginn der
Versicherung weg, oder gelangt, falls die Versicherung fiir ein kiinftiges Interesse
genommen ist, das Interesse nicht zur Entstehung, ist der Versicherungsnehmer von der
Verpflichtung zur Zahlung der Pramie frei; der Versicherer kann eine angemessene
Geschaftsgebiihr verlangen.

3. Die Verpflichtung des Versicherungsnehmers zur Zahlung der Prémie wird dadurch, dass

das Interesse, fiir das die Versicherung genommen ist, nach dem Beginn der Versicherung
wegfallt, nicht beriihrt.

Artikel 4 - Umfang der Versicherung

Der Versicherer tragt, soweit nichts anderes vereinbart ist, nach MaBgabe der gewéhlten

Oberxiosterreichische

Versicherung AG

Deckungsform die Gefahren, denen die Giiter wahrend der Dauer der Versicherung ausgesetzt
sind.

Als Gefahr gilt die Moglichkeit der Entstehung eines Schadens, der ungewiss und noch
unvorhersehbar ist. Gefahr ist Ursache eines kiinftigen Schadens und somit nicht identisch mit
dem Eintritt eines Versicherungsfalls.

Deckungsformen

1. Volle Deckung (gegen alle Risken)
Unter Berticksichtigung der Ausschliisse gemaB Artikel 6 leistet der Versicherer Ersatz fiir
Verlust und Beschadigung als unmittelbare Folge einer versicherten Gefahr.

2. Eingeschrénkte Deckung
Der Versicherer leistet Ersatz fiir Verlust und Beschadigung als unmittelbare Folge eines
der nachstehenden Ereignisse:

a. Strandung
Eine Strandung liegt vor, wenn das die Giiter beférdernde Schiff auf Grund stoBt, auf Grund
festgerat, kentert, sinkt, scheitert, mit anderen Fahrzeugen oder Sachen zusammenstoBt
oder durch Eis beschadigt wird.

b. Schiffbruch

c. Aufopferung der Giiter

d. Entladen, Zwischenlagern, Verladen von Giitern in einem Nothafen, der infolge des Eintritts
einer versicherten Gefahr angelaufen wurde

e. Transportmittelunfall eines die Giiter befordernden Land- oder Lufttransportmittels
Ein Transportmittelunfall liegt vor, wenn das Transportmittel durch ein unmittelbar von
auBen plotzlich mit mechanischer Gewalt einwirkendes Ereignis eine Sachbeschadigung
erleidet.

f. Notlandung von Luftfahrzeugen

g. Entgleisung

h. Anprall oder Absturz von Luftfahrzeugen/Flugkorpern bzw. ihrer Teile oder Ladung

i. Einsturz von Lagergebauden und Briicken

j. Brand, Blitzschlag, Explosion

k. Naturkatastrophen wie z.B. Erdbeben, Seebeben, Uberschwemmungen und
Vulkanausbriiche.
Eine Katastrophe in diesem Zusammenhang liegt nur bei einer langer andauernden und
groBraumigen Schadenlage vor, die mit der normalerweise vorgehaltenen Gefahrenabwehr
nicht angemessen bewaltigt, sondern nur mit iiberregionaler Hilfe unter Kontrolle gebracht
werden kann.

Fehlt eine besondere Vereinbarung, gilt die Deckungsform des Artikels 4 (2) ,Eingeschrankte
Deckung®.

Artikel 5 - Gemeinsame Einschliisse fiir beide Deckungsformen

Der Versicherer ersetzt:

1. den etwaigen Beitrag, den der Versicherungsnehmer zur groBen Haverei nach gesetzmaBig
oder international anerkannten Havereiregeln aufgemachter und von der zustandigen
Dispachepriifungsstelle anerkannten Dispache zu leisten hat, sofern durch Haverei-
MaBregeln ein dem Versicherer zur Last fallender Schaden abgewendet werden sollte;

2. Aufwendungen zur Abwendung oder Minderung des Schadens bei Eintritt des
Versicherungsfalles und Kosten der Schadenfeststellung durch Dritte, soweit es sich um
ersatzpflichtige Schaden handelt, nicht jedoch sonstige Aufwendungen und Kosten.

Artikel 6 - Gemeinsame Ausschliisse fiir beide Deckungsformen

Sofern nichts anderes vereinbart wird, gilt Folgendes:
1. Ausgeschlossen sind die Gefahren:

a. des Krieges, Biirgerkrieges, kriegsahnlicher Ereignisse und die Gefahren, die sich
unabhéngig vom Kriegszustand aus der Verwendung oder dem Vorhandensein von
Kriegswerkzeugen ergeben

b. des Streiks, der Aussperrung, des Aufruhrs, der Pliinderung, von terroristischen oder
politischen Gewalthandlungen, sonstigen biirgerlichen Unruhen und der Sabotage

c. der Beschlagnahme, Entziehung oder sonstiger durch von Behdrden oder Gerichten
veranlasste MaBnahmen

d. des Gebrauchs oder Einsatzes chemischer, biologischer, biochemischer Substanzen oder
elektromagnetischer Wellen als Waffen

e. des Gebrauchs oder Einsatzes von Computern, Computersystemen, Computer-
Softwareprogrammen oder Prozessablaufen oder sonstigen Systemen der elektronischen
Datenverarbeitung sowie Gefahren aus deren Missbrauch oder aus deren Manipulation
(Computerviren) oder Beschadigung durch Dritte

f. der Kernenergie und der Radioaktivitét

g. diejenigen Gefahren, gegen welche die Giiter anderweitig versichert wurden (z.B. Feuer); der
Versicherungsnehmer ist verpflichtet, dem Versicherer auf Verlangen alle ihm (iber die
anderweitige Versicherung zur Verfiigung stehenden Nachweise zu liefern.



2. Ausgeschlossen sind folgende Schaden sowie Schaden verursacht durch:

a. Innerer Verderb, es sei denn, dass dieser im Zusammenhang mit einem ersatzpflichtigen
Schaden eintritt sowie Schaden verursacht durch die natiirliche und/oder mangelhafte
Beschaffenheit des Gutes sowie durch Selbstentziindung

b. Konstruktions-, Fabrikations- oder Materialfehler

c. Verkratzungen und Abschiirfungen, es sei denn, dass sie im Zusammenhang mit einem
ersatzpflichtigen Schaden eintreten

d. Nichtfunktionieren, wie z.B. Kurzschluss, Uberspannung, Induktion, Implosion, Réhren- und
Fadenbruch, Festplattenfehler, Haarrisse, es sei denn, dass es durch eine versicherte
Gefahr verursacht wurde

e. Verluste durch handelsiibliche Mengen-, MaB- und Gewichtsdifferenzen

f. Luftfeuchtigkeit und/oder Temperaturschwankungen

g. Fehlen oder Mangel transportgerechter Verpackung - auch bei Stauung im Container -
sowie bei Selbstverladung durch den Versicherungsnehmer durch mangelhafte oder
unsachgeméaBe Verladeweise

h. VerstoBe gegen Zoll- oder sonstige behdrdliche Vorschriften, ferner gegen Versand- oder

Deklarationsvorschriften oder Vorschriften des Beforderungsunternehmens

. Gerichtliche Verfiigung oder deren Vollstreckung

. Beforderung in offenen Landtransportmitteln bzw. Binnen- und Seeschiffen oder auf Deck

bzw. als Oberlast von Binnen- und Seeschiffen

k. an der Verpackung, sofern nicht besonders vereinbart

|. Verzdgerung

m. Wertminderung

n. mittelbare Schéden aller Art

3. Konnte nach den Umsténden des Falles ein Schaden aus einer oder mehreren der in den
Absétzen (1) und (2) bezeichneten Gefahren oder Ursachen entstehen, wird bis zum Nachweis des
Gegenteils durch den Versicherungsnehmer vermutet, dass der Schaden daraus entstanden ist.

Artikel 7 - Besondere Fille

1. Nur zur Deckungsform des Artikels 4 (2) ,Eingeschrénkte Deckung” sind versichert:
a. unverpackte Giiter
b. Riicksendungen
c. Giiter, die einen Vortransport oder eine Lagerung hinter sich haben
d. gebrauchte Giter oder Giiter, die in beschédigtem Zustand verschickt werden.

2. Deckladungen sind nur versichert, wenn dies besonders vereinbart ist. Fiir solche zur
Versicherung iibernommenen Deckladungen gilt Artikel 4 (2) ,Eingeschrankte Deckung®,
zuziiglich der Gefahren des Uberbordgehens und Uberbordspiilens.

Werden als Raumladung versicherte Giiter mit Wissen und Willen des
Versicherungsnehmers auf Deck verladen und transportiert, gilt die Versicherung nur nach
MaBgabe des Artikels 4 (2) ,Eingeschrankte Deckung*.

3. Giiter in allseitig geschlossenen Containern oder Seeschiffsleichtern sind auf Deck zu den
gleichen Bedingungen wie im Raum, zuziiglich der Gefahren des Uberbordgehens und
Uberbordspiilens, versichert.

Artikel 8 - Verschulden

1. Der Versicherer ist von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn der Schaden vom
Versicherungsnehmer bzw. vom Versicherten vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht
wurde.

2. Leistungsfreiheit tritt auch dann ein, wenn der Versicherungsnehmer bzw. der Versicherte
bei den Verhandlungen iiber die Ermittlung der Entschadigung arglistig handelt.

3. Der Versicherer ist leistungsfrei, wenn der Versicherungsnehmer bzw. der Versicherte
vorsétzlich oder fahrl4ssig eine Uberschreitung der zugelassenen Ladefahigkeit des
Transportmittels gestattet.

Artikel 9 - Eignung des Transportmittels

1. Die Versicherung gilt nur bei Beniitzung eines Transportmittels, das die fiir die Aufnahme
und Beférderung der betreffenden Giiter erforderliche Eignung und behdrdliche
Genehmigung besitzt.

Bei Transporten mit Seeschiffen miissen diese den Bestimmungen der Institute
Classification Clause in der jeweils letztgiiltigen Fassung entsprechen sowie - falls
erforderlich - gemaB dem International Safety Management Code (ISM-Code) zertifiziert
sein oder es muss ein giiltiges Document of Compliance (DOC) beim Eigner oder Betreiber
des Schiffes vorliegen, wie es die Solas Konvention 1974 nebst Erganzungen vorsieht.

2. Die Eignung des Transportmittels ist auf Verlangen des Versicherers vom
Versicherungsnehmer nachzuweisen.

3. Liegen die Voraussetzungen des Abs. 1 nicht vor, sind die Transporte gleich wohl versichert,
wenn der Versicherungsnehmer keinen Einfluss auf die Auswahl des Transportmittels hatte

bzw. den Spediteur oder den Frachtfiihrer / Verfrachter mit der Sorgfalt eines ordentlichen
Kaufmannes ausgewahlt hat. Erlangt der Versicherungsnehmer Kenntnis von der
mangelnden Eignung des Transportmittels, hat er unverziiglich beim Versicherer Anzeige zu
erstatten.

Artikel 10 - Dauer der Versicherung

1. Die Versicherung beginnt in dem Zeitpunkt, in welchem die Giiter ihren bisherigen
Aufbewahrungsort im Haus oder Lager des Absenders in dem in der Versicherungsurkunde
genannten Abgangsort zum Zweck der unverziiglichen Beférderung verlassen; sie dauert wahrend
des normalen Transportverlaufes und endet, je nachdem, welcher der nachstehenden Félle zuerst
eintritt;

a. sobald die Giiter in dem in der Versicherungsurkunde genannten Bestimmungsort
abgeliefert sind;

b. bei Ablieferung in einem anderen vom Versicherungsnehmer vor oder in dem in der
Versicherungsurkunde genannten Bestimmungsort gewahlten Lager.
Unter Ablieferung ist die Ankunft des Gutes nach erfolgter Abladung aus dem anbringenden
Transportmittel zu verstehen;

c. mit dem Gefahreniibergang, wenn die Giiter wegen des Eintrittes eines versicherten
Ereignisses verkauft werden;

d. sobald die Giiter nach dem Ausladen im Bestimmungshafen bzw. Zielflughafen an einen
nicht im Versicherungsvertrag vereinbarten Ablieferungsort befordert werden.

Die Versicherung endet in allen Féllen spatestens nach Ablauf von 15 Tagen nach Ankunft
der Giiter in dem in der Versicherungsurkunde genannten Bestimmungsort, bei
Seetransporten jedoch spatestens nach Ablauf von 60 Tagen nach vollzogener Loschung der
versicherten Giiter im endgiiltigen Loschungshafen.

2. Die Versicherung ruht wahrend eines vom Versicherungsnehmer veranlassten Aufenthaltes der
Giiter.

Dauert ein anderer Aufenthalt vor Erreichung des Bestimmungsortes bzw. bei Seetransporten des
Loschungshafens langer als 30 Tage, ruht die Versicherung nach Ablauf dieser Frist.

Artikel 11 - Versicherungswert, Versicherungssumme

1. Als Versicherungswert der Giiter gilt der Handelswert und in dessen Ermangelung der
gemeine Wert, den die Giiter am Ort der Absendung bei Beginn der Versicherung haben,
unter Hinzurechnung der Versicherungskosten sowie derjenigen Kosten, die bis zur
Annahme der Giiter durch den Frachtfiihrer entstehen. Dieser Wert gilt auch bei Eintritt des
Versicherungsfalles als Versicherungswert.

2. Dariiber hinaus kdnnen versichert werden:
a) die Kosten der Beférderung, inshesondere die Fracht und die Kosten am Ablieferungsort
einschlieBlich Zolle
b) der imaginére Gewinn - das ist der vom Kaufer, sofern er die Gefahr des Transportes
tragt, von der Ankunft der Giiter am Bestimmungsort erwartete Gewinn - bis zur Hohe von
10% des Versicherungswertes der Giiter und der nach a) versicherten Kosten, soweit nichts
anderes vereinbart ist.

3. Ein Liebhaberwert darf bei der Ermittlung des Versicherungswertes nicht beriicksichtigt
werden.

4. Die Versicherung darf nicht zu einer Bereicherung fiihren. Der Versicherer ist, auch wenn die
Versicherungssumme hoher als der Versicherungswert zur Zeit des Eintrittes des
Versicherungsfalles ist (Uberversicherung), nicht verpflichtet, dem Versicherungsnehmer
mehr als den tatsachlichen Schaden zu ersetzen.

5. SchlieBt der Versicherungsnehmer den Vertrag in der Absicht ab, sich aus der
Uberversicherung einen rechtswidrigen Vermogensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag
nichtig. Dem Versicherer gebiihrt gleichwohl die Pramie, es sei denn, dass er bei SchlieBung
des Vertrages vom Nichtigkeitsgrund Kenntnis hatte.

6. Wird die Versicherung nur fiir einen Teil des Versicherungswertes genommen (Teil- oder
Unterversicherung), ersetzt der Versicherer nur im Verhaltnis der Versicherungssumme zum
Versicherungswert.

Artikel 12 - Grenzen der Entschadigung

1. Der Versicherer ersetzt den entstandenen Schaden nur bis zur Hohe der
Versicherungssumme.
Fiir den Ersatz von Aufwendungen gelten die §§ 63 und 144 VersVG (siehe Anhang), bei
Seetransporten die §§ 834 und 840 UGB (siehe Anhang).

2. Istim Falle groBer Havarei der Beitragswert héher als die Versicherungssumme, ersetzt der

Versicherer den Beitrag zur groBen Havarei nur im Verhaltnis der Versicherungssumme zum
Beitragswert.

Artikel 13 - Versicherungsurkunde

Der Versicherer hat dem Versicherungsnehmer auf Verlangen eine von ihm unterzeichnete



Urkunde tiber den Versicherungsvertrag (Polizze) auszuhandigen. Eine Nachbildung der
eigenhandigen Unterschrift geniigt.

Dies gilt auch fiir den Fall, dass die Versicherung in der Weise genommen wird, dass die Giiter
beim Abschluss des Vertrages nur der Gattung nach bezeichnet und erst nach Entstehung des
Interesses dem Versicherer einzeln aufgegeben werden (laufende Versicherung).

Wurde eine Urkunde ausgestellt, ist der Versicherer im Schadenfall nur gegen Vorlage der
Urkunde zur Zahlung verpflichtet. Durch Zahlung an den Inhaber der Urkunde wird er von jeder
weiteren Leistungsverpflichtung frei.

Ist die Urkunde abhanden gekommen oder vernichtet, ist der Versicherer zur Zahlung verpflichtet,
wenn die Urkunde fiir kraftlos erklart oder Sicherheit geleistet ist; wobei die Sicherheitsleistung
durch Biirgen ausgeschlossen ist.

Der Inhalt der Urkunde gilt vom Versicherungsnehmer genehmigt, wenn dieser nicht unverziiglich
nach der Aush&ndigung widerspricht. Das Recht des Versicherungsnehmers, die Genehmigung
wegen Irrtums anzufechten, bleibt unberiihrt.

Der Versicherer ist auf Verlangen des Versicherungsnehmers zur Ausstellung einer Ersatzurkunde
verpflichtet; die Kosten hat der Versicherungsnehmer zu tragen.

Artikel 14 - Pramie

Hinsichtlich der Pramie und der Rechtsfolgen des Zahlungsverzuges gelten generell die
einschlagigen Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VersVG) in der jeweils
letztgiiltigen Fassung (siehe §§ 38, 39, und 39a im Anhang).

Artikel 15 - Anzeigepflicht bei Vertragsabschluss

1. Der Versicherungsnehmer hat bei Abschluss des Vertrages alle ihm bekannten Umsténde,
die fiir die Ubernahme der Gefahr erheblich sind, dem Versicherer wahrheitsgemaB und
vollstandig anzuzeigen, und zwar auch dann, wenn er eine ihm zugegangene Nachricht fir
unerheblich oder unzuverlassig hélt.

2. Als erheblich gilt inshesondere auch der Umstand, dass die Beschaffenheit der Giiter
bereits bei einem geringfiigigen, durch ein versichertes Ereignis verursachten Schaden den
Totalverlust oder einen unverhaltnismaBig ausgeweiteten Schadenumfang zur Folge haben
kann.

3. Jede bewusst unrichtige Anzeige, jedes Verschweigen, jede Tauschung, jede bewusst falsch
oder entstellt gemachte Angabe berechtigt den Versicherer zum Riicktritt vom Vertrag und
hat Leistungsfreiheit zur Folge.

Die Verpflichtung zur Zahlung der Pramie bleibt dadurch unberiihrt.

4. Die Verpflichtung des Versicherers zur Leistung bleibt bestehen, wenn der Versicherer den
nicht angezeigten Umstand oder die Unrichtigkeit kannte. Das gleiche gilt, wenn die
Anzeige ohne Verschulden des Versicherungsnehmers unterblieben ist.

Bleibt die Verpflichtung des Versicherers zur Leistung bestehen, gebiihrt ihm, wenn mit
dem besonderen Umstand eine hohere Gefahr verbunden ist, eine dieser hoheren Gefahr
entsprechende héhere Pramie (Zuschlagspramie).

Artikel 16 - Gefahranderung

1. Der Versicherungsnehmer darf nach dem Abschluss des Vertrages ohne Einwilligung des
Versicherers die Gefahr nicht 4ndern, insbesondere nicht erhihen oder die Anderung durch
einen Dritten gestatten.

2. Als Gefahrénderung gilt insbesondere:
a. die erhebliche Verzogerung des Antrittes oder der Vollendung des versicherten
Transportes,
b. die erhebliche Abweichung von dem angegebenen oder tiblichen Transportweg,
¢. die Anderung des Bestimmungsortes bzw. -hafens,
d. die Beférderung der Giter in Leichterfahrzeugen, ohne dass dies ortsiiblich ist.

3. Verletzt der Versicherungsnehmer die Bestimmungen der Absétze (1) und/oder (2), kann der
Versicherer das Versicherungsverhaltnis fiir den betreffenden Transport ohne Einhaltung
einer Kiindigungsfrist kiindigen. Damit tritt Leistungsfreiheit ein.

Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen, wenn die Gefahranderung ohne
Wissen des Versicherungsnehmers eingetreten ist. Der Versicherungsnehmer ist jedoch
verpflichtet, dem Versicherer die Gefahrénderung, sobald er hievon Kenntnis erhalten hat,
unverziiglich anzuzeigen.

4. Hat der Versicherungsnehmer eine Gefahranderung, mit der eine Gefahrerhdhung
verbunden ist, nicht angezeigt, ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei,
es sei denn,

a. die Verletzung der Anzeigepflicht beruht weder auf Vorsatz noch auf grober
Fahrlassigkeit,

b. oder die Gefahrerhohung hatte weder Einfluss auf den Eintritt des
Versicherungsfalles noch auf den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers.

5. Dem Versicherer steht es frei, eine Zuschlagspramie fiir die Gefahrerhhung zu vereinbaren,
es sei denn, die Gefahrerhdhung war
a. durch das Interesse des Versicherers oder
b. durch ein Gebot der Menschlichkeit veranlasst oder
c. durch ein versichertes die Giiter bedrohendes Ereignis geboten.

Artikel 17 - Anderung der Beforderung

1. Werden die Giiter ohne Zustimmung des Versicherers mit einem Transportmittel anderer Art
befordert als im Versicherungsvertrag vereinbart oder werden sie umgeladen, obwohl im
Versicherungsvertrag direkter Transport vereinbart ist, ist der Versicherer von der
Verpflichtung zur Leistung frei. Das gleiche gilt, wenn ausschlieBlich ein bestimmtes
Transportmittel oder ein bestimmter Transportweg vereinbart werden.

2. Die Leistungspflicht bleibt bestehen, wenn nach Beginn der Versicherung infolge eines
versicherten Ereignisses oder ohne Zustimmung des Versicherungsnehmers die Beférderung
geandert oder aufgegeben wird.

3. Im ibrigen gelten die Bestimmungen tiber die Gefahranderung sinngemaB.

Artikel 18 - Obliegenheiten

1. Der Versicherungsnehmer hat dem Versicherer den Schadensfall sowie jeden Unfall, welcher
das Transportmittel oder die Ladung trifft, unverziiglich anzuzeigen.

2. Bei Seetransporten hat der Versicherungsnehmer einen Schaden, fiir den der Versicherer
einzutreten hat, binnen 15 Monaten nach der Beendigung der Versicherung oder, falls das
Schiff verschollen ist, nach dem Ablauf der Verschollenheitsfrist dem Versicherer in
geschriebener Form geltend zu machen. Durch die Absendung der Erklarung wird die Frist
gewahrt.

Diese Bestimmungen finden auf die vom Versicherungsnehmer zu entrichtenden Beitrage
zur groBen Havarei keine Anwendung.

3. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, fiir die Abwendung und Minderung eines
Schadens zu sorgen und wenn die Umstande es gestatten, die Weisungen des Versicherers
einzuholen und zu befolgen.

Insbesondere sind die folgenden SofortmaBnahmen zu setzen:

a. Wenn im Zuge der Befdrderung oder bei Ablieferung der Giiter ein Verlust und/oder
eine Beschadigung zu vermuten oder erkennbar ist, sind unverziiglich das
Beforderungsunternehmen, der Lagerhalter, die Hafenbehdrde etc. in geschriebener
Form haftbar zu halten und zur gemeinsamen Besichtigung aufzufordern. Ein Protest
in geschriebener Form bzw. ein qualifizierter Vorbehalt ist anzubringen.

b. Wenn bei Ablieferung ein Verlust und/oder eine Beschadigung nicht erkennbar ist,
sind Befdrderungsunternehmen, Lagerhalter, Hafenbehdrde etc. sofort nach
Feststellung, spatestens aber innerhalb der in den jeweiligen
Befdrderungsbedingungen vorgesehenen Fristen in geschriebener Form haftbar zu
halten und zur gemeinsamen Besichtigung aufzufordern.

¢. Wenn im Zuge der Beforderung oder bei Ablieferung der Giiter ein Verlust und/oder
eine Beschadigung durch eine Straftat zu vermuten oder erkennbar ist, ist
unverziiglich Anzeige bei der zustandigen Sicherheitsbehérde zu erstatten. Dariiber
hinaus sind Schaden durch Feuer jedenfalls unverziiglich der Sicherheitshehorde
anzuzeigen.

Der in der Polizze oder im Versicherungszertifikat genannte Havariekommissar ist unverziiglich
zur Schadenfeststellung beizuziehen. Hat der Versicherer keinen bestimmten Havariekommissar
genannt oder ist dessen Beauftragung nicht méglich, ist der nachste ,Lloyd’s Agent” mit der
Schadenfeststellung zu betrauen.

4, Der Versicherungsnehmer hat tiber Verlangen dem Versicherer jede Auskunft zu erteilen
und alle Belege zur Verfiigung zu stellen, die fiir die Feststellung des Versicherungsfalles
und des Umfangs der Leistungspflicht des Versicherers erforderlich sind.

Zum Schadennachweis und zur Geltendmachung von Ersatzanspriichen sind dem

Versicherer auf Verlangen insbesondere die folgenden Dokumente im Original vorzulegen:

a. Polizze oder Versicherungszertifikat,

. alle Beférderungsdokumente,

. Lieferfaktura samt Pack- und Gewichtsliste,

. Havariezertifikat samt Gebiihrennote des Havariekommissars,

. alle Dokumente, die den Verlust und/oder die Beschddigung nachweisen.

. samtlicher Schriftwechsel betreffend Verlust und/oder Beschadigung und/oder
Rechtswahrung,

. Bestatigung tber erfolgte unverziigliche Anzeige,

. Schadenrechnung,

— D 0 o

= oa



i. Abtretungserklarung.

5. Der Versicherungsnehmer darf seine Anspriiche gegen Dritte oder zur Sicherung der
Anspriiche dienende Rechte weder aufgeben noch einschréanken.

6. Im Fall einer groBen Haverei darf die Dispache vom Versicherungsnehmer nicht ohne
Zustimmung des Versicherers anerkannt werden; ebenso wenig diirfen Einschluss oder
endgiiltige Beitrage ohne Zustimmung des Versicherers sichergestellt oder geleistet
werden.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine der vorstehenden Obliegenheiten, ist der Versicherer
gemaB den Voraussetzungen und Begrenzungen des § 6 Absatz 3 VersVG - im Fall einer
Verletzung der Schadenminderungspflicht gemaB den Voraussetzungen und Begrenzungen des §
62 VersVG - von der Verpflichtung zur Leistung frei.

Artikel 19 - Ersatzleistung
1. Verlust der Giiter

Gehen die Giiter total verloren, werden sie dem Versicherungsnehmer ohne Aussicht auf
Wiedererlangung entzogen oder sind sie nach der Feststellung von Sachversténdigen in
ihrer urspriinglichen Beschaffenheit zerstort, leistet der Versicherer Ersatz unter
Beriicksichtigung des Artikels 11 abziiglich des Wertes geretteter, verwertbarer
Sachen(Restwert).

2. Verschollenheit

Sind die Giiter mit dem Transportmittel verschollen, leistet der Versicherer Ersatz wie bei
Totalverlust, es sei denn, dass mit iiberwiegender Wahrscheinlichkeit ein Verlust als Folge
einer nicht versicherten Gefahr anzunehmen ist.

Ein Transportmittel ist verschollen, wenn vom Zeitpunkt seiner geplanten Ankunft am
Endbestimmungsort 60 Tage, innerhalb Europas im geographischen Sinn 30 Tage,
verstrichen sind und bis zur Reklamation keine Nachricht von ihm eingegangen ist. Ist die
Nachrichtenverbindung durch Krieg, kriegsahnliche Ereignisse, Biirgerkrieg oder innere
Unruhen gestort, verlangert sich die Frist je nach Lage des Falles, sie darf aber 6 Monate
nicht iberschreiten.

3. Beschadigung

a. Werden die Giiter oder Teile der Giiter beschadigt und ist eine Wiederherstellung nicht
moéglich oder wirtschaftlich nicht sinnvoll, ersetzt der Versicherer unter
Beriicksichtigung des Artikels 11 den Handelswert, in dessen Ermangelung den
gemeinen Wert, den die Giiter in unbeschadigtem Zustand am Ablieferungsort haben
wiirden, abziiglich des Wertes, den sie dort im beschadigtenZustand haben
(Restwert).

Der Wert der Giiter in beschadigtem Zustand kann auch durch freihdndigen Verkauf
oder durch offentliche Versteigerung festgestellt werden, wenn der Versicherer dies
unverziiglich nach Kenntnis der fiir die Schadenhdhe erheblichen Umsténde verlangt;
in diesem Fall tritt der Erlos an die Stelle des Wertes der beschadigten Giiter.

Beschadigte Gegensténde kinnen niemals an den Versicherer ohne dessen
Einwilligung abandonniert werden. Die Nichtabnahme des versicherten Gutes seitens
des Empfangers begriindet keinen Ersatzanspruch. Die aus einer Nichtabnahme des
versicherten Gutes entstehenden Kosten gehen nicht zu Lasten des Versicherers.

b. Ist eine Wiederherstellung méglich und wirtschaftlich sinnvoll, ersetzt der Versicherer
unter Beriicksichtigung des Artikels 11 die zum Zeitpunkt der Schadenfeststellung
notwendigen Kosten der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der beschéadigten
oder verlorenen Teile.

Der Wert des Altmaterials wird angerechnet. Bei Erneuerung einzelner Teile ist der
Versicherer berechtigt, fiir diese einen der Art, dem Alter und dem Zustand
entsprechenden, angemessenen Abzug ,neu fiir alt“ vorzunehmen.

Mehrkosten, insbesondere solche, die dadurch entstehen, dass bei Ausbesserung
einer beschadigten Sache oder deren Wiederherstellung in den friiheren Zustand
Anderungen oder Verbesserungen vorgenommen werden, desgleichen Uberholungen,
gehen zu Lasten des Versicherungsnehmers.

Vorlaufige Reparaturen werden nur nach MaBgabe des Artikels 5 (2) ersetzt.
4. Verkauf der Giter vor Beendigung der versicherten Reise

Wird nach Beginn der Versicherung der Transport des Schiffes aufgegeben oder aus einem
anderen Grund nicht vollendet, ohne dass der Versicherer von der Verpflichtung zur
Leistung frei wird, kann der Versicherer verlangen, dass unter seiner Mitwirkung der
Versicherungsnehmer die Giiter aus freier Hand oder im Wege &ffentlicher Versteigerung
verkauft, wenn die Giiter ohne unverhaltnismaBige Kosten und innerhalb angemessener
Frist nicht weiterbefordert werden kinnen. Verlangt der Versicherer den Verkauf, muss

dieser unverziiglich erfolgen.

Der Versicherungsnehmer kann im Fall des Verkaufes den Unterschied zwischen der
Versicherungssumme und dem Erlds verlangen. Das gleiche gilt, wenn die Giiter unterwegs
infolge eines die Leistungspflicht des Versicherers auslosenden Ereignisses verkauft
werden missen.

. Nicht entstandenes Interesse, ersparte Kosten

Ist ein versichertes Interesse fiir imagindren Gewinn, Mehrwert, Zoll, Fracht oder sonstige
Kosten bei Eintritt des Versicherungsfalles noch nicht entstanden, wird der darauf
entfallende Teil der Versicherungssumme bei der Ermittlung des Schadens nicht
beriicksichtigt. Das gleiche gilt fiir Kosten, die infolge eines Versicherungsfalles erspart
werden.

6. Anderweitiger Ersatz

Der Versicherungsnehmer muss sich anrechnen lassen, was er anderweitig zum Ausgleich
des Schadens erlangt hat.

Kann von einem mit der Abwicklung des Transportes beauftragten Dritten Ersatz des
Schadens nicht verlangt werden, weil dessen Haftung iiber das verkehrsiibliche MaB hinaus
beschrénkt oder ausgeschlossen ist, ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung
insoweit frei, als er ohne Einschrankung oder Ausschluss der Haftung hétte Ersatz erlangen
kdnnen.

Dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer auf die Beschrankung oder den Ausschluss
der Haftung keinen Einfluss nehmen konnte.

7. Rechtsiibergang des Eigentums

a. Erlangt der Versicherungsnehmer die Versicherungssumme, kann der Versicherer
wahlen, ob mit Zahlung der Versicherungssumme die Rechte an den versicherten
Giitern oder auf die versicherten Giiter auf ihn {ibergehen sollen oder nicht. Der
Rechtsiibergang entfallt, wenn der Versicherer ihn nicht unverziiglich nach Kenntnis
der Umsténde des Versicherungsfalles wéhlt. Wahlt der Versicherer den
Rechtsiibergang, bleibt der Versicherungsnehmer verpflichtet, fir die Minderung des
Schadens zu sorgen, soweit der Versicherer dazu nicht imstande ist. Er hat dem
Versicherer die zur Geltendmachung der Rechte erforderlichen Auskiinfte zu erteilen
und die zum Beweis dienenden Urkunden auszuliefern oder auszustellen sowie ihm
bei der Erlangung und der Verwertung der Giiter behilflich zu sein. Die Kosten hat der
Versicherer zu tragen und auf Verlangen vorzuschieBen. Der iiber die
Versicherungssumme hinausgehende Teil des Netto-Verkaufserldses ist dem
Versicherungsnehmer zu erstatten.

Gehen die Rechte nicht tiber, hat der Versicherungsnehmer dem Versicherer den
gemeinen Wert oder den Netto-Verkaufserlds wiedererlangter Giiter zu erstatten.

b. Der Versicherer ist nach Eintritt des Versicherungsfalles berechtigt, sich durch
Zahlung der Versicherungssumme von allen weiteren Verbindlichkeiten zu befreien.
Der Versicherer bleibt trotz der Befreiung zum Ersatz der Kosten verpflichtet, die zur
Abwendung oder Minderung des Schadens oder zur Wiederherstellung oder
Ausbesserung der versicherten Sache verwendet worden sind, bevor seine Erklarung,
dass er sich durch Zahlung der Versicherungssumme befreien wolle, dem
Versicherungsnehmer zugegangen ist. Der Versicherer erwirbt durch diese Zahlung
keine Rechte an den versicherten Gegenstanden.

8. Falligkeit der Leistung des Versicherers

Geldleistungen des Versicherers sind einen Monat nach Beendigung der zur Feststellung
des Versicherungsfalles und des Umfanges der Leistung des Versicherers nétigen
Erhebungen fallig. Sind die zur Feststellung des Versicherungsfalles und des Umfanges der
Leistung des Versicherers nétigen Erhebungen bis zum Ablauf eines Monats seit der Anzeige
des Versicherungsfalles nicht beendet, kann der Versicherungsnehmer in Anrechnung auf
die Gesamtforderung Abschlagszahlungen in der Hohe des Betrages verlangen, den der
Versicherer nach Lage der Sache mindestens zu zahlen hat.

Der Lauf der Frist ist gehemmt, solange die Beendigung der Erhebungen infolge
Verschulden des Versicherungsnehmers gehindert ist.

Ist aus Anlass des Schadens eine polizeiliche oder strafrechtliche Untersuchung gegen den
Versicherungsnehmer oder Versicherten eingeleitet, kann der Versicherer die Zahlung bis
zum Abschluss der Untersuchung verweigern.

. Wahrung

Entschadigungsanspriiche sind grundsatzlich in der Wahrung zu befriedigen, in der die
Versicherung genommen wurde. Bei Aufwendungen und Beitragen zur groBen Havarei in
fremder Wahrung erfolgt die Umrechnung in die Polizzenwahrung zum Kurs des
Zahlungstages.



Artikel 20 - Klagefrist

Der Versicherer ist von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn der Anspruch auf die Leistung
nicht innerhalb von 6 Monaten gerichtlich geltend gemacht wird.

Die Frist beginnt erst, nachdem der Versicherer dem Versicherungsnehmer gegeniiber den
erhobenen Anspruch unter Angabe der mit dem Ablauf der Frist verbundenen Rechtsfolgen in
geschriebener Form abgelehnt hat.

Artikel 21 - Sachverstandigenverfahren

1. Im Streitfall ist die Hohe des Schadens durch Sachverstandige festzustellen.

2. Der Versicherer und der Versicherungsnehmer oder Versicherte haben unverziiglich je einen
Sachverstandigen zu ernennen und die Ernennung der gegnerischen Partei mitzuteilen. Die
Partei, die ihren Sachverstandigen bekannt gegeben hat, kann die sdumige Partei in
geschriebener Form unter Mitteilung der Folge der Unterlassung auffordern, ihren
Sachversténdigen innerhalb zweier Wochen nach Zugang der Aufforderung zu bestimmen.
Unterbleibt die Ernennung, kann die auffordernde Partei den gegnerischen
Sachverstandigen durch den Hauptverband der allgemein beeideten und gerichtlich
zertifizierten Sachverstandigen oder durch die Bundeskammer der gewerblichen Wirtschaft
- hilfsweise durch die diplomatische oder konsularische Vertretung der Republik Osterreich,
in deren Bereich sich die Giiter befinden - benennen lassen. Konnen sich die
Sachverstandigen tiber die Feststellung der Schadenhdhe nicht einigen oder wiinschen sie
von vornherein die Mitwirkung eines dritten Sachverstandigen, ernennen sie
gemeinschaftlich diesen Sachversténdigen als Obmann, mit dem zusammen sie nach
Stimmenmehrheit zu entscheiden haben.

3. Die Ablehnung eines Sachverstandigen unterliegt den Normen der Zivilprozessordnung.

4. Die Sachverstandigen haben den Schaden zu besichtigen, ihn festzustellen und hieriiber ein
Gutachten in geschriebener Form zu erstatten. Zu der Besichtigung sind, soweit moglich
und wirtschaftlich vertretbar, die Beteiligten beizuziehen.

5. Die von den Sachverstandigen getroffene Feststellung ist nicht verbindlich, wenn sie
offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich abweicht. Die Entscheidung erfolgt in
diesem Fall durch gerichtliches Urteil.

6. Jede Partei tragt die Kosten ihres Sachversténdigen; die Kosten des Obmannes tragen beide
Parteien je zur Halfte.

Artikel 22 - Kiindigung

Ist der Versicherungsvertrag fiir mehrere Transporte oder auf Zeit abgeschlossen, ist der
Versicherer berechtigt, den Versicherungsvertrag nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles zu
kiindigen. Die Kiindigung wird 14 Tage nach Zugang wirksam. Fiir Giiter, die bei Wirksamwerden
der Kiindigung unterwegs sind, bleibt die Versicherung bis zu dem Zeitpunkt in Kraft, der fiir das
Ende des Versicherungsschutzes nach Artikel 10 maBgeblich ist.

Artikel 23 - Form der Erkldrungen

Riicktrittserklarungen gemaB §§ 3, 3a KSchG konnen in jeder beliebigen Form abgegeben werden.
Fiir sonstige Anzeigen und Erkldrungen des Versicherungsnehmers an den Versicherer ist die
geschriebene Form erforderlich, sofern nicht die Schriftform ausdriicklich und mit gesonderter
Erklarung vereinbart wurde. Der geschriebenen Form wird durch Zugang eines Textes in
Schriftzeichen entsprochen, aus dem die Person des Erklarenden hervorgeht (z.B. E-Mail oder -
sofern vereinbart - elektronische Kommunikation gemaB § 5a VersVG). Schriftform bedeutet, dass
dem Erklarungsempfanger das Original der Erklarung mit eigenhandiger Unterschrift des
Erklarenden zugehen muss.

Artikel 24 - Gerichtsstand

1. Fir Streitigkeiten aus dem Versicherungsvertrag sind die Gerichte des Ortes, an dem der
Versicherer (bei mehreren Versicherern der in der Polizze als fithrend bezeichnete
Versicherer) im Inland seinen Sitz (Hauptniederlassung) hat, zustandig.

2. Die Nominierung von Havariekommissaren und Settling Agents bzw. die Zahlbarstellung von
Schaden auBerhalb Osterreichs begriinden keinen Gerichtsstand am Zahlungsort.

ANHANG zu den }_\IIgemeinen Osterreichischen Transportversicherungs-
Bedingungen (AOTB):

Versicherungsvertragsgesetz (VersVG)

§ 6.

1. Ist im Vertrag bestimmt, dass bei Verletzung einer Obliegenheit, die vor dem Eintritt des
Versicherungsfalles dem Versicherer gegeniiber zu erfiillen ist, der Versicherer von der
Verpflichtung zur Leistung frei sein soll, so tritt die vereinbarte Rechtsfolge nicht ein, wenn die
Verletzung als eine unverschuldete anzusehen ist. Der Versicherer kann den Vertrag innerhalb
eines Monates, nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat, ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist kiindigen, es sei denn, dass die Verletzung als eine unverschuldete anzusehen

ist. Kiindigt der Versicherer innerhalb eines Monates nicht, so kann er sich auf die vereinbarte
Leistungsfreiheit nicht berufen.

1a. Bei der Verletzung einer Obliegenheit, die die dem Versicherungsvertrag zugrundeliegende
Aquivalenz zwischen Risiko und Pramie aufrechterhalten soll, tritt die vereinbarte
Leistungsfreiheit auBerdem nur in dem Verhéltnis ein, in dem die vereinbarte hinter der fiir das
héhere Risiko tarifmaBig vorgesehenen Pramie zuriickbleibt. Bei der Verletzung von
Obliegenheiten zu sonstigen bloBen Meldungen und Anzeigen, die keinen Einfluss auf die
Beurteilung des Risikos durch den Versicherer haben, tritt Leistungsfreiheit nur ein, wenn die
Obliegenheit vorsatzlich verletzt worden ist.

2. Ist eine Obliegenheit verletzt, die vom Versicherungsnehmer zum Zweck der Verminderung der
Gefahr oder der Verhiitung einer Erhéhung der Gefahr dem Versicherer gegeniiber - unabhangig
von der Anwendbarkeit des Abs. 1a - zu erfiillen ist, so kann sich der Versicherer auf die
vereinbarte Leistungsfreiheit nicht berufen, wenn die Verletzung keinen Einfluss auf den Eintritt
des Versicherungsfalls oder soweit sie keinen Einfluss auf den Umfang der dem Versicherer
obliegenden Leistung gehabt hat.

3. Ist die Leistungsfreiheit fiir den Fall vereinbart, dass eine Obliegenheit verletzt wird, die nach
dem Eintritt des Versicherungsfalles dem Versicherer gegeniiber zu erfiillen ist, so tritt die
vereinbarte Rechtsfolge nicht ein, wenn die Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober
Fahrldssigkeit beruht. Wird die Obliegenheit nicht mit dem Vorsatz verletzt, die Leistungspflicht
des Versicherers zu beeinflussen oder die Feststellung solcher Umsténde zu beeintrachtigen, die
erkennbar fir die Leistungspflicht des Versicherers bedeutsam sind, so bleibt der Versicherer zur
Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung weder auf die Feststellung des Versicherungsfalls
noch auf die Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung Einfluss
gehabt hat.

4. Eine Vereinbarung, nach welcher der Versicherer bei Verletzung einer Obliegenheit zum
Riicktritt berechtigt sein soll, ist unwirksam.

5. Der Versicherer kann aus der fahrldssigen Verletzung einer vereinbarten Obliegenheit Rechte
nur ableiten, wenn dem Versicherungsnehmer vorher die Versicherungsbedingungen oder eine
andere Urkunde zugegangen sind, in der die Obliegenheit mitgeteilt wird.

§ 38.

1. Ist die erste oder einmalige Pramie innerhalb von 14 Tagen nach dem Abschluss des
Versicherungsvertrags und nach der Aufforderung zur Primienzahlung nicht gezahlt, so ist der
Versicherer, solange die Zahlung nicht bewirkt ist, berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten. Es gilt
als Riicktritt, wenn der Anspruch auf die Pramie nicht innerhalb dreier Monate vom Falligkeitstag
an gerichtlich geltend gemacht wird.

2. Ist die erste oder einmalige Pramie zur Zeit des Eintritts des Versicherungsfalls und nach
Ablauf der Frist des Abs. 1 noch nicht gezahlt, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur
Leistung frei, es sei denn, dass der Versicherungsnehmer an der rechtzeitigen Zahlung der Pramie
ohne sein Verschulden verhindert war.

3. Die Aufforderung zur Prdmienzahlung hat die im Abs. 1 und 2 vorgesehenen Rechtsfolgen nur,
wenn der Versicherer den Versicherungsnehmer dabei auf diese hingewiesen hat.

4. Die Nichtzahlung von Zinsen oder Kosten Iost die Rechtsfolgen der Abs. 1 und 2 nicht aus.

§ 39.

1. Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, so kann der Versicherer dem
Versicherungsnehmer auf dessen Kosten schriftlich eine Zahlungsfrist von mindestens zwei
Wochen bestimmen; zur Unterzeichnung geniigt eine Nachbildung der eigenhandigen Unterschrift.
Dabei sind die Rechtsfolgen anzugeben, die nach Abs. 2 und 3 mit dem Ablauf der Frist
verbunden sind. Eine Fristbestimmung, ohne Beachtung dieser Vorschriften, ist unwirksam.

2. Tritt der Versicherungsfall nach dem Ablauf der Frist ein und ist der Versicherungsnehmer zur
Zeit des Eintrittes mit der Zahlung der Folgepramie im Verzug, so ist der Versicherer von der
Verpflichtung zur Leistung frei, es sei denn, dass der Versicherungsnehmer an der rechtzeitigen
Zahlung ohne sein Verschulden verhindert war.

3.Der Versicherer kann nach dem Ablauf der Frist das Versicherungsverhaltnis ohne Einhaltung
einer Kiindigungsfrist kiindigen, wenn der Versicherungsnehmer mit der Zahlung im Verzug ist.
Die Kiindigung kann bereits mit der Bestimmung der Zahlungsfrist so verbunden werden, dass sie
mit Fristablauf wirksam wird, wenn der Versicherungsnehmer in diesem Zeitpunkt mit der
Zahlung im Verzug ist; darauf ist der Versicherungsnehmer bei der Kiindigung ausdriicklich
aufmerksam zu machen. Die Wirkungen der Kiindigung fallen fort, wenn der Versicherungsnehmer
innerhalb eines Monates nach der Kiindigung oder, falls die Kiindigung mit der Fristbestimmung
verbunden worden ist, innerhalb eines Monates nach dem Ablauf der Zahlungsfrist die Zahlung
nachholt, sofern nicht der Versicherungsfall bereits eingetreten ist.

4 Die Nichtzahlung von Zinsen oder Kosten lost die Rechtsfolgen der Abs. 1 bis 3 nicht aus.

§ 39a.

Ist der Versicherungsnehmer bloB mit nicht mehr als 10 vH der Jahrespramie, héchstens aber mit
60 Euro im Verzug, so tritt eine im § 38 oder § 39 vorgesehene Leistungsfreiheit des Versicherers
nicht ein.



§ 56.

Ist die Versicherungssumme niedriger als der Versicherungswert zur Zeit des Eintrittes des
Versicherungsfalles (Unterversicherung), so haftet der Versicherer fiir den Schaden nur nach dem
Verhaltnis der Versicherungssumme zu diesem Wert.

§57.

Der Versicherungswert kann durch Vereinbarung auf einen bestimmten Betrag (Taxe) festgesetzt
werden. Die Taxe gilt auch als der Wert, den das versicherte Interesse zur Zeit des Eintrittes des
Versicherungsfalles hat, es sei denn, dass sie den wirklichen Versicherungswert in diesem
Zeitpunkt erheblich dibersteigt. Ist die Versicherungssumme niedriger als die Taxe, so haftet der
Versicherer, auch wenn die Taxe den Versicherungswert erheblich iibersteigt, fiir den Schaden nur
nach dem Verhéltnis der Versicherungssumme zur Taxe.

§62.

1. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, beim Eintritt des Versicherungsfalles nach
Moglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen und dabei die Weisungen
des Versicherers zu befolgen; er hat, wenn die Umstande es gestatten, solche Weisungen
einzuholen. Sind mehrere Versicherer beteiligt und haben diese entgegenstehende Weisungen
gegeben, so hat der Versicherungsnehmer nach eigenem pflichtgeméaBen Ermessen zu handeln.
2. Hat der Versicherungsnehmer diese Verpflichtungen verletzt, so ist der Versicherer von der
Verpflichtung zur Leistung frei, es sei denn, dass die Verletzung weder auf Vorsatz noch auf
grober Fahrldssigkeit beruht. Bei grobfahrldssiger Verletzung bleibt der Versicherer zur Leistung
insoweit verpflichtet, als der Umfang des Schadens auch bei gehoriger Erfiillung der
Verpflichtungen nicht geringer gewesen wére.

§63.

1. Aufwendungen, die der Versicherungsnehmer gemaB § 62 macht, fallen, auch wenn sie
erfolglos bleiben, dem Versicherer zur Last, soweit der Versicherungsnehmer sie den Umsténden
nach fiir geboten halten durfte. Der Versicherer hat Aufwendungen, die den von ihm gegebenen
Weisungen gemah gemacht worden sind, auch insoweit zu ersetzen, als sie zusammen mit der
{ibrigen Entschadigung die Versicherungssumme (ibersteigen. Er hat den fiir die Aufwendungen
erforderlichen Betrag auf Verlangen des Versicherungsnehmers vorzuschieBen.

2.Bei einer Unterversicherung sind die Aufwendungen nur nach dem in den §§ 56 und 57
bezeichneten Verhaltnis zu ersetzen.

§ 144,

1. Aufwendungen, die der Versicherungsnehmer gemaB § 62 zur Abwendung oder Minderung des
Schadens macht, fallen, soweit sie der Versicherungsnehmer fiir geboten halten durfte, dem
Versicherer ohne Riicksicht darauf zur Last, ob sie zusammen mit der iibrigen Entschadigung die
Versicherungssumme iibersteigen.

2.Sind Aufwendungen zur Abwendung oder Minderung oder zur Ermittlung und Feststellung eines
Schadens oder zur Wiederherstellung oder Ausbesserung der durch einen Versicherungsfall
beschadigten Sache gemacht oder Beitrage zur groBen Haverei geleistet worden oder ist eine
personliche Verpflichtung des Versicherungsnehmers zur Entrichtung solcher Beitrage
entstanden, so haftet der Versicherer fiir den Schaden, der durch einen spéteren
Versicherungsfall verursacht wird, ohne Riicksicht auf die ihm zur Last fallenden friiheren
Aufwendungen und Beitrage.

Unternehmensgesetzbuch (UGB)

§ 834.
Dem Versicherer fallen zur Last:

1. die Beitrage zur groBen Haverei mit Einschluss derjenigen, welche der Versicherte selbst
wegen eines von ihm erlittenen Schadens zu tragen hat; die in GemaBheit der §§ 635, 732 nach
den Grundsatzen der groBen Haverei zu beurteilenden Beitrége werden den Beitrdgen zur groBen
Haverei gleichgeachtet;

2. die Aufopferungen, welche zur groBen Haverei gehdren wilrden, wenn das Schiff Giter, und
zwar andere als Giiter des Reeders, an Bord gehabt hatte;

3. die sonstigen zur Rettung sowie zur Abwendung groBerer Nachteile notwendig oder
zweckmaBig aufgewendeten Kosten (§ 819), selbst wenn die ergriffenen MaBregeln erfolglos
geblieben sind;

4. die zur Ermittelung und Feststellung des dem Versicherer zur Last fallenden Schadens
erforderlichen Kosten, insbesondere die Kosten der Besichtigung, der Abschéatzung, des Verkaufs
und der Anfertigung der Dispache.

§ 840.
1. Der Versicherer haftet fiir den Schaden nur bis zur Hohe der Versicherungssumme.

2. Er hat jedoch die im § 834, Nr. 3, 4, erwahnten Kosten vollstandig zu erstatten, wenngleich die
hiernach im ganzen zu zahlende Vergiitung die Versicherungssumme ibersteigt.

3. Sind infolge eines Unfalls solche Kosten bereits aufgewendet, zum Beispiel Loskaufs- oder
Reklamekosten verausgabt, oder sind zur Wiederherstellung oder Ausbesserung der durch den
Unfall beschadigten Sache bereits Verwendungen geschehen, zum Beispiel zu einem solchen

Zwecke Havereigelder verausgabt, oder sind von dem Versicherten Beitrdge zur groBen Haverei
bereits entrichtet oder ist eine personliche Verpflichtung des Versicherten zur Entrichtung solcher
Beitrage bereits entstanden und ereignet sich spater ein neuer Unfall, so haftet der Versicherer
fiir den durch den spateren Unfall entstehenden Schaden bis zur Hohe der ganzen
Versicherungssumme ohne Riicksicht auf die ihm zur Last fallenden fritheren Aufwendungen und
Beitrage.



VERMITTLERVEREINBARUNG CAMPINGASSEC DACHZELTVERSICHERUNG - VMVBKELLERTDZV23

Praambel

Der im Versicherungsschein dokumentierte Makler ,,CampingAssec - Kellert Versicherungsmakler
GmbH & Co. KG" ist der exklusive Vertragspartner des Spezialkonzeptes zur Dachzeltversicherung.
Verliert dieser Makler das Mandat durch den Kunden, wird die ,,Oberdsterreichische Versicherung
AG“ den Versicherungsvertrag nicht auf Basis der besonderen Pramien sowie den
Sonderbedingungen / Sideletter zur Dachzeltversicherung tiber die vereinbarte Vertragslaufzeit
verlangern.

In Abanderung, Erganzung oder Klarstellung der dem Vertrag zu Grunde liegenden
Versicherungshedingungen ,,Allgemeine Osterreichische Transportversicherungs-
Bedingungen (AGTB 2015) gilt Folgendes vereinbart:

Generell gilt zusatzlich vereinbart:

a) Der Versicherungsschutz gilt fiir unmittelbar fix und fest und nach den Regeln der Technik mit
dem Kraftfahrzeug oder Anhanger montierte Dachzelte nebst unmittelbarem Zubehor.

Der Bezugspunkt fiir den gesamten Versicherungsschutz ist stets das fiir private Zwecke genutzte
Kraftfahrzeug jeder Art wie PKW, Van, LKW, Wohnmobil / Campingfahrzeug oder Anhénger
(Wohnwagenanhénger / Faltanhanger / Faltcaravan, verschlossene Kastenanhanger).

Eine unentgeltliche Verleihung zu privaten Zwecken wird der privaten Nutzung gleichgestellt.

b) Es besteht weiterhin Versicherungsschutz auch im abgesetzten Zustand wahrend der Reise,
solange sich das Dachzelt im abgesetzten Zustand auf einem umfriedeten Grundstiick,
Wohnwagen- und Wohnmobilstandplatz oder offiziellem Campingplatz befindet und am Domizil
fiir eine Dauer von 7 Kalendertagen bis zum Beginn der geplanten Reise sowie fiir eine Dauer von
7 Kalendertagen nach Beendigung der Reise. Der Nachweis im Schadensfall obliegt dem
Versicherungsnehmer.

c) Es gilt ein Selbstbehalt von 150,00 Euro je Schadensfall vereinbart
In Abanderung des Artikel 1 Anwendungsbereich gilt:

Versicherungsschutz gilt nur innerhalb des geographischen Europas, dazu gehoren:
alle Mittelmeeranrainerstaaten und -inseln, Jordanien, Madeira, Azoren, die Kanarischen Inseln
sowie der europdischen Teil von Russland und der Tiirkei.

In Abanderung des Artikel 4 — Deckungsform 2 — eingeschrankte Deckung gilt:

Der Versicherer leistet dariiber hinaus Ersatz fiir Verlust und Beschadigung als unmittelbare
Folge eines der nachstehenden Ereignisse:

- fiir Naturgewalten wie Sturm und Hagel,

Als Sturm gilt eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstarke 8. Eingeschlossen
sind Schaden, die dadurch verursacht werden, dass durch diese Naturgewalten Gegenstande auf
oder gegen die versicherten Sachen geworfen werden.

Hagel ist ein fester Witterungsniederschlag in Form von Eiskdrnern.

Uberschwemmung ist die Uberflutung des Grund und Bodens des Versicherungsgrundstiicks /
Standplatzes mit erheblichen Mengen von Oberflachenwasser durch Ausuferung von
oberirdischen (stehenden oder flieBenden) Gewassern, Witterungsniederschlage oder Austritt von
Grundwasser an die Erdoberflache infolge von Ausuferung oder Witterungsniederschlage.

- fiir Diebstahl, Diebstahl des Transportmittels, Raub und rauberische Erpressung,
Unterschlagung

Diebstahl liegt vor bei Wegnahme einer fremden beweglichen Sache in der Absicht rechtswidriger
Zueignung. Der Diebstahl des fest mit dem unmittelbaren Transportmittel verbundenen Dachzelts
wird gleichgestellt.

Raub liegt vor bei Verwirklichung des Tatbestandes eines Verbrechens geméaB § 249 StGB.
Wer mit Gewalt gegen eine Person oder unter Anwendung von Drohungen mit gegenwértiger
Gefahr fiir Leib und Leben eine fremde bewegliche Sache einem anderen in der Absicht
wegnimmt, sich dieselbe rechtswidrig zuzueignen

Réuberische Erpressung liegt vor bei Verwirklichung des Tathestandes gemaB § 255 StGB.
Wird die Erpressung durch Gewalt gegen eine Person oder unter Anwendung von Drohungen mit
gegenwartiger Gefahr fiir Leib oder Leben begangen, so ist der Tater gleich einem Réauber zu
bestrafen.

Unterschlagung liegt vor bei Verwirklichung des Tatbestandes gemaB § 246 Abs. 1 StGB, wenn
jemand vorsétzlich eine fremde bewegliche Sache behalt oder nicht herausgibt, obwohl er dazu
aufgefordert wurde, und diese nicht behalten darf. Meist handelt es sich um Dinge, die nicht im
Eigentum des Taters sind.

- fiir die Beschadigung des Dachzeltes infolge eines Einbruchs in das Dachzelt oder dem
Diebstahl des Dachzeltes oder dem Versuch jeweils einer solchen Tat

Oberxiosterreichische
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TRANSPORT - Besondere Bedingungen fiir KFZ-Pauschalversicherung von
Giitertransporten - TRIP-08

1. Gegenstand der Versicherung

Gegenstand der Versicherung sind Transporte von - in der Polizze genannten - eigenen oder zur
Bearbeitung ibernommenen Giitern mit dem/den in der Polizze angefiihrten KFZ / Anhanger des
Versicherungsnehmers.

2. Versicherungsgrundlage

Grundlage der Ve"rsicherung sind - soweit in diesen Bedingungen nichts anderes bestimmt ist -
die Allgemeinen Osterreichischen Transportversicherungs-Bedingungen in der jeweils giiltigen
Fassung.

3. Umfang der Versicherung
a. Die Versicherung gilt unter Zuglrundelegung der Allgemeinen Osterreichischen Transport-
Versicherungs-Bedingungen AOTB "eingeschrankte Deckung".

b. Dariiber hinaus gelten folgende Gefahren eingeschlossen:
Verlust und Beschadigung der versicherten Giiter durch Raub sowie - bei allseitig
geschlossenen und versperrten Fahrzeugen/Anhénger (gilt auch fir Fahrzeuge mit
Hamburger Verdeck) - durch Diebstahl des ganzen Fahrzeuges (inkl. Anhanger) oder durch
nachgewiesenen Einbruchdiebstahl.
Von jedem derartigen Schaden hat der Versicherungsnehmer den in der Polizze vereinbarten
Selbstbehalt zu tragen.

Verbleiben die versicherten Gegenstande wahrend der Nachtzeit (22:00 Uhr bis 06:00
Uhr)im Kraftfahrzeug/Anhanger, so besteht Deckungsschutz fiir Verlust und Diebstahl der
versicherten Gegenstande durch nachgewiesenen Einbruchdiebstahl nur unter der
Voraussetzung, dass die Giiter im allseitig geschlossenen, versperrten und nicht
einsehbaren Laderaum untergebracht sind und das Kraftfahrzeug/Anhanger in einer
geschlossenen, versperrten oder bewachten Garage oder auf einem standig bewachten
Parkplatz abgestellt ist.

4. Versicherungssumme

Die Versicherungssumme soll dem Versicherungswert entsprechen. Zur Vermeidung einer
Unterversicherung ist als Versicherungssumme der maximale Wert festzusetzen, welchen die mit
dem betreffenden KFZ und oder Anhénger befordernden Giiter erreichen kénnen.

5. Ausgeschlossene Giiter

Sofern nichts anderes vereinbart ist, sind folgende Giiter — auch wenn die Versicherung
auf Guter aller Art lautet — von der Versicherung ausgeschlossen:
a. a) alle diejenigen Giiter, an welchen der Versicherungsnehmer kein anderes Interesse hat,
als jenes, dass er den Auftrag zu deren Versicherung erhalten hat;

b. Giiter mit Kunst-, Sammler- oder Liebhaberwert, Edelmetalle (gemiinzt und ungemiinzt),
Juwelierwaren, Wertpapiere, Dokumente, Urkunden, Bargeld, postalische und fiskalische
Wertzeichen, Zeichnungen und Plane aller Art sowie Speichergut auf Datentrdgern aller Art;

c. leicht entziindbare oder explosionsgefahrdete Giiter, chemisches und biochemisches
Gefahrengut, radioaktive und spaltbare Stoffe und deren Abfallprodukte sowie Waren,
welche mit Wissen des Versicherungsnehmers mit irgendeinem dieser Produkte auf
demselben Transportmittel verladen werden;

d. Lebensmittel, Tiere, Pflanzen, Drogen und Suchtgifte, Alkoholika, Tabakwaren Kiihl- und
Thermogut, Holz und Furniere, Zement, Mobiltelefone und andere elektronische Geréte,
Umzugsgut sowie persdnliche Effekten.

6. Stilllegung und/oder Austausch von Fahrzeugen

Fiir Stillliegezeiten bis zu maximal 30 aufeinanderfolgenden Tagen wird keine
Pramienriickvergiitung geleistet. Bei nachgewiesener langerer Dauer wird die Prdmie ab Beginn
der Stillliegens pro rata temporis riickvergiitet. Der Beginn der Stillliegezeit ist dem Versicherer
unverziiglich anzuzeigen.

Wird wahrend der Laufzeit der Polizze ein Fahrzeug durch ein anderes ersetzt, geht der
Versicherungsschutz automatisch auf die Ladung des neu einzuschlieBenden Fahrzeuges iiber,
sofern dieser Austausch dem Versicherer unverziiglich angezeigt wird.

1. Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles

In jedem Schadenfall hat der Versicherungsnehmer/Versicherte die Identitat der beschédigten
Giiter, die sich zum Zeitpunkt des Schadeneintrittes auf dem betreffenden KFZ/Anhénger
befanden, nachzuweisen und ist ein Bericht des Fahrers iiber den Hergang des Schadens und, im
Fall von Feuer, Diebstahl, Einbruchdiebstahl und Raub, auch eine Bestatigung iiber die

unverziiglich erfolgte Anzeige bei der zustandigen Sicherheitsbehdrde dem Versicherer vorzulegen.

Oberxiosterreichische
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Bei Verletzung der vorgenannten Obliegenheiten ist der Versicherer gemaB § 6 (3) VersVG
leistungsfrei.

8. Auffiillung der Versicherungssumme

Nach Eintritt eines Versicherungsfalles hat der Versicherungsnehmer die durch den Schaden
verbrauchte Versicherungssumme auf die urspriingliche Hohe durch Pramiennachverrechnung pro
rata temporis aufzufiillen.



TRANSPORT - MERKBLATT FUR DEN SCHADENFALL - TRMERK-08

Unter Zugrundelegung des Art. 18 der "Allgemeinen Transport-Versicherungs-Bedingungen (AOTB
2007)" sind im Schadensfall die nachfolgend angefiihrten Punkte zu beachten und die in den
unten angefiihrten Punkten 1 - 3 "Notwendige Dokumente" erwahnten Unterlagen beizubringen.

Die Beachtung dieser Punkte vermeidet Riickfragen und erméglicht eine rasche Abhandlung des
Schadens.

Der Versicherungsnehmer hat dem Versicherer jeden Schaden/Verlust unverziiglich anzuzeigen
bzw. wenn die Umstande es gestatten Weisungen des Versicherers einzuholen, sowie alle
MaBnahmen zu ergreifen, die verniinftigerweise zum Zweck der Abwendung oder Minderung eines
Schadens zu setzen sind.

SOFORTMASSNAHMEN

« Haftbarmachung des Beférderungsunternehmens:
Wenn im Zuge der Beférderung ober bei Ablieferung der Giiter ein Verlust und/oder eine
Beschéadigung zu vermuten oder erkennbar ist, sind unverziiglich das
Beforderungsunternehmen, der Lagerhalter, die Hafenbehdrde etc. schriftlich haftbar zu
halten und zur gemeinsamen Besichtigung aufzufordern.
Ein schriftlicher Protest bzw. ein qualifizierter Vorbehalt (Die Anmerkung "Mit Vorbehalt
{ibernommen" geniigt nicht) ist anzubringen.

Sollte bei Ablieferung ein Verlust und/oder eine Beschadigung nicht erkennbar sein, sind
die vorher genannten Institutionen sofort nach Feststellung, spatestens aber innerhalb der
in den jeweiligen Beforderungsbedingungen vorgesehenen Fristen, schriftlich haftbar zu
halten und zur gemeinsamen Besichtigung aufzufordern.

Einschaltung eines Havariekommissars:

Gegebenenfalls ist der in der Polizze bzw. im Versicherungszertifikat bzw. der vom
Versicherer genannte Havariekommissar beziiglich Schadensfeststellung beizuziehen bzw.
wird vom Versicherer ein Sachverstandiger (meistens unabhéngig) eingesetzt.

NOTWENDIGE DOKUMENTE

1.) bei allen Transporten:

alle Beforderungsdokumente im Original

Lieferfaktura inkl. Pack- und Gewichtsliste

alle Dokumente im Original, die den Verlust und/oder die Beschadigung nachweisen
samtlicher Schriftwechsel betreffend Verlust und/oder Beschadigung und/oder
Rechtswahrung

Bestatigung tiber erfolgte unverziiglich Anzeige bei der zustandigen Sicherheitshehdrde im
Fall von Schaden durch Feuer, Diebstahl, Einbruch-Diebstahl und Raub, sofern die
Beforderung vom Versicherungsnehmer selbst durchgefiihrt wurde

« Schadensrechnung

sowie zuséatzlich bei:
2.) Seetransporten:

« Havariezertifikat im Original des im Versicherungszertifikat oder in der Polizze genannten
Havariekommissars der Versicherungsgesellschaft oder falls ein solcher nicht genannt, des
nachsten Lloyd's Agent

3.) Bahntransporten:

« bahnamtliche Tatbestandsaufnahme
Eine bahnamtliche Tathestandsaufnahme ist unverziiglich zu beantragen, wenn &uBerliche
Spuren eines widerrechtlichen Eingriffes vorhanden sind.

Eine bahnamtliche Bestatigung auf dem Frachtbrief geniigt nicht.

Die Abschrift der bahnamtlichen Tatbestandsaufnahme ist von der Giiterabfertigung des
Empfangsbahnhofes anzufordern und wird kostenlos erteilt.

Ist eine Beschédigung oder ein Mangel &uBerlich nicht erkennbar, so muss innerhalb von 7
Tagen nach Empfang des Gutes, und zwar unverziiglich nach Entdeckung des Schadens,
die Bahn schriftlich zur Besichtigung und Ausfertigung einer Hausverhandlung aufgefordert
werden.
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